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- Vertrag tber die Beschaffung von IT-Dienstleistungen

‘zwischen

und

Stadt Hamburg, Behérde fiir Gesundheit und Verbraucherschutz

Billstralle 80
20539 Hamburg

— im Folgenden ,Auftraggeber” genannt —

Kisters AG
Arnold-Dehnen-Str. 49

47138 Duisburg
—im Folgenden ,Auftragnehmer” genannt —

‘wird folgender Vertrag geschlossen:

1.2

1.3

2.2

Vertragsgegenstand und Verglitung
Projekt-Vertragsbezeichnung
Entwicklungskontingent IFAS Server Asbestanzeige

Flr alle in diesem Vertrag genannten Betrage gilt einheitlich der Euro als Wahrung.

Die Leistungen des Auftragnehmers werden

X nach Aufwand gemé&R Nummer 5.1
[1 zum Festpreis gemak Nummer 5.2 in Héhe von
zuziiglich Reise- und Nebenkosten — soweit in Nummer 5.3 vereinbart - vergitet.

Die zum Zeitpunkt der Leistungserbringung gdiltige Umsatzsteuer wird gesondert vergitet.

Vertragsbestandteile
Es gelten nacheinander als Veriragshestandteile:

— dieser Vertrag (Seite 1 bis 5 ) mit Anfage(n) Nr. 1und 2

— Erganzende Vertragsbedingungen fir die Erbringung von IT-Dienstlsistungen (EVB-IT Dienstleistung) in
-der bei Vertragsschluss geltenden Fassung einschlieflich der Muster 1 und 2

— Verdingungsordnung fir Leistungen — ausgenommen Bauleistungen — Teil B (VOL/B) in der bei Ver-
tragsschluss geltenden Fassung.

EVB-IT Dienstieistung und VOL/B liegen beim Auftraggeber zur Einsichtnahme bereit.

Weitere Geschiftsbedingungen sind ausgeschlossen, soweit in diesem Vertrag nichts anderes vereinbart ist.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. L
Fassung vom O1. April 2002, gliltig ab 01. Mai 2002 "I
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3.1.1
312
313
3.1.4
3.1.5
316
3.4.7
3.1.8

Art und Umfang der Dienstleistungen
Art der Dienstleistungen

Der Auftragnehmer erbringt fir den Auftraggeber folgende Dienstleistungen:
[ Beratung

(7] Projektieitungsunterstiitzung

[ Schulung

{1 Einfohrungsunterstiitzung

["] Betreiberleistungen

(] Benutzerunterstiltzungsleistungen

{3 Providerleistungen ohne Irhaltsverantwortlichkeit

sonstige Dienstleistungen: Weiterentwicklung einer Fachsoftware

13.2  Umfang der Dienstieistungen des Auftragnehmers

321

3.2.2

3.2.3

33

Der Umfang der vom Auftragnebmer zu erbringenden Dienstleistungen ergibt sich aus

{1 folgendes abgestimmte Protokoll

Anlage(n) Nr.

[0 folgende Erganzungen

Anlage(n) Nr.

X folgenden weiteren Dokumenten

alfe Dokumente zur Beschreibung des Online-Dienstes und der

Schnittstelle zu IFAS Anlage(n) Nr.

Es gelten die Dokumente in
B¢ obiger Reihenfolge
{1 folgender Reihenfolge:

}d  Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber auf relevante Versinderungen des Standes der Technik
hinweisen, wenn diese fir den Auftragnehmer erkennbar mafgeblichen Einfluss auf die Arl der Er-
bringung der vertraglichen Leistungen haben.

Besondere Leistungsanforderungen (z. B. Service-Level-Agreements (iber Reaktionszeiten):

Vergiitungshestimmende Faktoren aus dem Bereich des Auftraggebers
Vergiitungsbestimmende Faktoren aus demn Bereich des Auftraggebers sind
a} die Milwirkungsleistungen des Auftraggebers gemal Nummer 8

by folgende weitere Faktoren;

Die mit * gekennzeichnelen Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. 4
Fassung vom 01, April 2002, glltig ab 01. Mai 2002 "'I
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4 Ort der Dienstleistungen / Leistungszeitraum

4.1 Ort der Dienstleistungen Duishurg

4.2 Zeitrdume der Dienstleistungen

| Verbindlicher Leistungszeitraum

Leistungen (geman Nummer 3.1) Geplanter Leistungszeitraum
: : Ende

Beginn

Programmierung IFAS-Asbeslserver
4.3 Zeiten der Dienstleistungen
Die Leistungen des Auftragnehmers werden erbracht

4.3.1  wahrend der Ublichen Geschiftszeiten des Auftragnehmers an Werktagen (auller an Samstagen und Feiertagen)

Montag bis  Freitag von 8.00 bis 17.00 Uhr
bis von bis Uhr

432  wahrend sonstiger Zeiten

bis von bis Uhr
bis von his Uhr
an Sonn- und Feierfagen am Sitz des Auftragnehmers von bis Uhr

5 Vergiitung

5.1 X Verglitung nach Aufwand
nach Vorlage eines Leistungsnachweises entsprechend Muster 1 — Leistungsnachweis Dienstleistung —
[l ohne Obergrenze

X mit einer Obergrenze in Héhe von 18.760 € €

Bezeichnung des Personals Preis (netto) innerhalb der Zeiten i
T L R T

(Leistungskategorie)

| jeTag
Softwareentwicklung i
Qualitatssicherung

Installationssupport

_Konzeption und Abstimmungvor O/t

Projektmanagement
Reisezeiten

B Reisezeiten werden nicht gesondert verglitet
[0 Reisezeiten werden vergiitet geman

Rechnungsstellung
Die Rechnungsstellung erfolgt ] kalendermonatlich nachtraglich

X nach Abnahme einzelner Projektabschnitte mit vorangegange-
ner Festpreisplanung und Mittelfreigabe.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert, L
Fassung vom 01. April 2002, giiltig ab 01. Mai 2002 'I
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Verglitungsvorbehalt

Es wird ein Vergltungsvorbehalt vereinbart
L1 gemaR Ziffer 6.4 EVB-IT Dienstleistung
[1 anderweitige Regelung gemaR Anlage Nr.

5.2 [] Festpreis

Fir die vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen zahlt der Auftraggeber einen Festpreis
(netto) in Héhe von insgesamt

[ Es werden folgende Abschlagszahlungen vereinbart;

5.3 Reisekosten und Nebenkosten
X Reisekosten werden nicht gesondert vergltet
[1 Reisekosten werden vergiitet geman
B Nebenkosten werden nicht gesondert verglfet
[] Nebenkosten werden vergiitet geman

6 Rechte an den verkdrperten Dienstleistungsergebnissen
{erganzend zu / abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung)

6.1 [ Ergénzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen
und Eirrichtungen, die seinem Bereich zuzuordnen sind, einfache, nicht {ibertragbare Nutzungsrech-
te* an den Dienstleistungsergebnissen einzuraumen;

6.2 0 Ergénzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen
und Einrichtungen aulerhalb seines Bereiches einfache, nicht Ubartragbare Nutzungsrechte* an den
Dienstleistungsergebnissen einzurdumen;

6.3 J Abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstleisiung rdumt der Auftragnehmer dem Auftraggeber das
ausschiieliche, dauerhafte, unbeschrankte, unwiderrufliche und Ubertragbare Nutzungsrecht an
den Dienstleistungsergebnissen, Zwischenergebnissen und vereinbarungsgemanl bei der Ver-
tragserfullung erstellten Schulungsuntertagen ein. Dies gilt auch fir die Hilfsmittel, die der Auftrag-
nehmer bei der Erbringung der Dienstleistung entwickelt hat. Der Aufiragnehmer bleibt zur beliebi-
gen Verwendung der Hilfsmitte! und Werkzeuge, die er bei der Erbringung der Dienstleistung ver-
wendet hat, berechtigt.

6.4 ] Sonstige Nutzungsrechtsvereinbarungen

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. []
Fassung vorm 0t. April 2002, gliltig ab 01. Mai 2002 'I
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7 Verantwortlicher Ansprechpariner
des Auftraggebers:

des Auftragnehmers:

8 Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers

] Folgende Mitwirkungsleistungen (z. B. Infrastruktur, Organisation, Perscnal, Technik, fachlichen Ab-
stimmung, Dokumente) werden vereinbart:

9 Schlichtungsverfahren
M Die Anrufung folgender Schlichtungsstelle wird verginbart:

10 Versicherung
] Der Auftragnehmer weist nach, dass die Haftungshdchstsummen gemafR Ziffer 9.2.1 EVB-IT Dienst-
leistung durch elne Versicherung abgedeckt sind, die im Rahmen und Umfang einer marktiiblichen
deutschen Industriehaftpflichtversicherung oder vergleichbaren Versicherung aus einem Mitgliedsstaat
der EU entspricht.

11 Sonstige Vereinbarungen

Nach Erklarung der Abnahmebereitschaft aller Leistungen von Seiten des Auftragnehmers priift der Auftragge-
ber die Leistungserbringung innerhalb von sechs Wochen,

Uber den in Anlage 1 dokumentierten Funktionsumfang hinaus sind mit diesem Vertrag keine Leistungen ab-
gedeckt. Dies gilt insbesondere fir die GDA-Programme:

/‘\
Duisburg . 09.05.2018 Hamburg , %D &%y /19

Ort Datum Ort Datum
i - Stadi Hamburg, Behorde fiir Gesundheit und

Unterschrift(en) Auftragnehmer (Nama{n) in Druckschrift)

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. »
Fassung vom 01, April 2002, giiltig ab 01, Mai 2002 -I






