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Vertrag iiber die Beschaffung von IT-Dienstleistungen

Zwischen Landeshetrich Geoinformation und Vermessung {Auffraggeber 1)
Neuenfelder Strafle 19
21109 Hamhurg

—im Folgenden ,Auftraggeber’ genannt—

und Dataport
Anstalt des dffentlichen Rechts

Altenholzer Strafe 10 - 14
24181 Altenholz

—im Folgenden ,Auftragnehmer’ genannt—

wird folgender Vertrag geschlossen:

Vertragsgegenstand und Vergiitung
1.4 Projekt-Mertragsbezeichnung

Erstmalige Herstellung der Betriebsbereitschaft flir das Verfahren Planungsplattform SH/HH
1.2 Fur alle in diesem Vertrag genannten Betrage gilt sinheitlich der Eura als Wahrung.

1.3 Die Leistungen des Aufiragnehmers werden
[0 nach Aufwand gemaR Nummer 5.1
B3 zum Fesipreis gemalk Nummer 5.2 ;
zuzliglich Reise- und Nebenkosten — sowelt in Nummer 5.3 vereinbart — vergiitet.

2 Vertragsbhestandtelle
241 Es gelten nacheinander als Vertragsbestandteile:

~ dieses Vertragsformular (Seiten 1 bis 8)

— Allgemeine Varragshedingungen van Dataport (AVB) in dar bel Vertragsschluss geltenden Fassung (s.
14.1)

~ Veriragsbedingungen zur Verarbeitung personenbezogener Daten im Auftrag (Verragsbedingungen
Auftragsverarbeitung)

— Verragsanlage(n) Nr. 1a, 1b, 2, 3a, 3h, 4 mit Anhang und 5 {die Relhenfolge der Anlagen ergib-t sich aus
Nr. 3.2.1)

— Ekrgénzende Vertragshedingungen flr die Erbringung von [T-Dienstleistungen (EVB-IT Dienstleistung,
Fassung vomn 01. April 2002)

— Vergabe- und Verragsordnung fiir Leistungen ~ ausgenommen Baulsistungan — Teil B (VOL/B) in der bei
Vertragsschiuss geltenden Fassung

2.2  Weitere Geschaftshedingungen sind ausgeschiossen, soweit in diesem Vertrag hichts anderes vereinbart ist,

Die mit * gekennzelchneten Begtiffe sind am Ende der EVB-IT Dienstlelstung definiert. &
Fassung vom 01. April 2002, guitig ab 01. Ma1 2002 EVE "I
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Art und Umfang der Dienstleistungen
Art der Dienstleistungen

Der Auftragnehmer erbringt fiir den Auftraggeber folgende Dienstleistungen:
[ Beratung

[ Projektleitungsunterstiitzung

O schulung

[ Einfiihrungsunterstiitzung

[] Betreiberleistungen

O Benutzerunterstittzungsleistungen

[ Providerleistungen ohne Inhaltsverantwortlichkeit

[ sonstige Dienstleistungen: gem. Anlage 4 mit Anhang

3.2 Umfang der Dienstleistungen des Auftragnehmers

3.2.1

322

323

3.3

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. .
Fassung vom 01_ Apnl 2002, giltig ab 01 Mai 24002

Der Umfang der vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen ergibt sich aus

[0 folgenden Teilen des Angebotes des Auftragnehmers vom

Anlage(n) Nr.

X der Leistungsbeschreibung des Auftragnehmers

Service Level Agreement Einmalleistungen zur Herstellung der erstma- Anfage{(n)Nr. 4
ligen Betriebsbereitschaft der Verfahrensinfrastruktur im Rechenzent-
rum (RZ} Verfahren: Planungsplattform SHHH

Service Level Agreement Einmalleistungen zur Herstellung der erstma- Anhang Anl. 4
ligen Betriebsbereitschaft der Verfahrensinfrastruktur im Rechenzent-
rum (RZ} Verfahren: Planungsplattform SH/HH Anhang

K folgenden weiteren Dokumenten:

Ansprechpartner Auftraggeber 1 Anlage(n) Nr. 1a
Ansprechpartner Auftraggeber 2 1b
Preisblatt 2
Selbstauskunft Auftraggeber zur Auftragsverarbeitung Auftraggeber 1 3a
Selbstauskunft Auftraggeber zur Auftragsverarbeitung Auftraggeber 2 3b
Unverbindliche Kosteninformation 5

Es geiten die Dokumente in
O ocbiger Reihenfolge
B folgender Reihenfolge: 1a, 1b, 2, 3a, 3b, 4, Anhang Anlage 4 und 5

X ©Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber auf relevante Verdnderungen des Standes der Technik hin-
weisen, wenn diese fir den Aufiragnehmer erkennbkar makgeblichen Einfluss auf die Art der Erbringung
der vertraglichen Leistungen haben.

Besondere Leistungsanforderungen (z. B. Service-Level-Agreements liber Reaktionszeiten):

Verglutungsbestimmende Faktoren aus dem Bereich des Auftraggebers

Vergitungsbestimmende Faktoren aus dem Bereich des Auftraggebers sind
a) die Mitwirkungsleistungen des Aufiraggebers gemaf Nummer 8

b) folgende weitere Faktoren:
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4 Ort der Dienstleistungen / Leistungszeitraum
4.1 Ort der Dienstleistungen in den R&umlichkeiten des Auftragnehmers und des Auftraggebers
4,2 Zeitrdume der Dienstleistungen
Leistungen {gemal Nummer 3.1) Geplanter Leistungszeitraum - Verbindlicher Leistungszeitraum
Beginn Ende Beginn Ende
gem. 3.1.8 01.06.2019
4.3 Zeiten der Dienstleistungen

Die Leistungen des Auftragnehmers werden erbracht
4.3.1  wiahrend der liblichen Geschéftszeiten des Auftragnehmers an Werktagen (aufer an Samstagen und Feiertagan}

Montag bis Donnerstag von 08:00 bis 17:00 Uhr
Freitag bis von 08:00 bis 15:00 Uhr

4.3.2  wéhrend sonstiger Zeiten

bis von bis Uhr
bis von bis Uhr
an Sonn- und Feiertagen am Sitz des Auftragnehmers von bis Uhr

Verglitung gem. Preisblatt Anlage 2
5.1 O Vergiitung nach Aufwand

mit einer Obergrenzenregelung gem. Anlage

Bezeichnung des Personals/der Leistung Preis innerhalb

(Leistungskategorie) der Zeiten
geman 4.3.

Pos. SAPF-Artikel- Mengen-
Nr. Nr. Artikelbezeichnung/-code Menge einheit Einzelpreis

Die Artikel und Preise der Leistung sind in-d-er“An-i;age enthalten.

Reisezeiten
X Reisezeiten werden nicht gesondert vergiitet
[0 Reisezeiten werden vergiitet geméaf

Rechnungsstellung
Die Rechnungssteliung erfolgt gem. Anlage

Vergiitungsvorbehalt
Es wird ein Vergltungsvorbehalt versinbart
O gemas Ziffer 6.4 EVE-IT Dienstleistung

K gemas Nr.11.5.1/11.5.2
[0 anderweitige Regelung gem&R Anlage Nr.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. .
Fassung vom 01_ Apnl 2002, giltig ab 01 Mai 24002
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5.2 B Festpreis
Der einmalige Festpreis setzt sich gem. Anlage 2 zusammen.
Die Rechnungsstellung des einmaligen Festpreises erfoigt gem. Anlage 2.
Preisdnderungen dieser Leistung behait sich der Auftragnehmer gem. Nr. 11.4.1 / Nr. 11.4.2 vor.

O Es werden folgende Abschlagszahlungen vereinbart:

5.3 Reisekosten und Nebenkosten
X Reisekosten werden nicht gesondert vergiitet
[0 Reisekosten werden vergiitet geman
[K Mebenkosten werden nicht gesondert vergiitet

O WNebenkosten werden vergiitet geméa

6 Rechte an den verkdrperten Dienstleistungsergebnissen
(erganzend zu / abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstisistung)
6.1 | Ergénzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen

und Einrichtungen, die seinem Bereich zuzuordnen sind, einfache, nicht libertragbare Nutzungsrechte”
an den Dienstleistungsergebnissen einzurdumen:

6.2 O Ergédnzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen
und Einrichtungen aufterhalb seines Bereiches einfache, nicht lbertraghare Nutzungsrechte* an den
Dienstieistungsergebnissen einzurdumen:

6.3 O Abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung rdumt der Auftragnehmer dem Auftraggeber das aus-
schliefiliche, dauerhafte, unbeschrénkte, unwiderrufliche und Ubertragbare Nutzungsrecht an den
Dienstleistungsergebnissen, Zwischenergebnissen und vereinbarungsgeman hei der Vertragserfiil-
lung erstellten Schulungsunteriagen ein. Dies gilt auch fiir die Hilfsmittel, die der Auftragnehmer bei
der Erbringung der Dienstleistung entwickelt hat. Der Auftragnehmer bleibt zur beliebigen Verwendung
der Hilfsmittel und Werkzeuge, die er bei der Erbringung der Dienstleistung verwendet hat, berechtigt.

6.4 | Sonstige Nutzungsrechtsvereinbarungen
7 Verantwortlicher Ansprechpartner siche Anlagen 1a und 1b
des Auftraggebers:

des Auftragnehmers:

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. .
Fassung vom 01_ Apnl 2002, giltig ab 01 Mai 24002
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11.1.
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Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers
X Folgende Mitwirkungsleistungen (z. B. Infrastruktur, Organisation, Personal, Technik, Dokumente} wer-
den vereinbart:

Ber Auftraggeber benennt gem. Anlagen 1a und 1b mindestens zwei Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter,
die dem Auftragnehmer als Ansprechpartnerinnen/Ansprechpartner zur Verfligung stehen.

Anderungen der Anlagen 1a und 1b Ansprechpartner sind unverziiglich schriftlich mitzuteilen. Hierfiir
wird eine neue Anlage 1a oder 1b vom Auftraggeber ausgefilllt. Die Anlage wird auf Anforderung durch

den Kundenbetreuer zur Verfligung gestellt.
Der Auftraggeber liefert alle Muss-Angaben zum Gegenstand der Auftragsverarbeitung durch das
Ausfiillen der Anlagen 3a und 3b Selbstauskunft Auftraggeber zur Auftragsverarbeitung. Die An-

lage ist vor Vertragsschiuss auszuflilien und bei Vertragsannahme schriftlich an den Auftragnehmer
zuriick zu senden.

gem. Anlage 4 Pkt. 24

Schlichtungsverfahren
| Pie Anrufung folgender Schlichtungsstelle wird vereinbart:

Versicherung

O Der Auftragnehmer weist nach, dass die Haftungshdchstsummen geméf Ziffer 9.2.1 EVE-IT Dienstleis-
tung durch eine Versicherung abgedeckt sind, die im Rahmen und Umfang einer marktiiblichen deut-
schen Industrishaftpflichtversicherung oder vergleichbaren Versicherung aus einem Mitgliedsstaat der
EU entspricht.

Sonstige Vereinbarungen

Allgemeines
Die AVB sind im Internet unter www .dataport.de veréffentlicht.
Umsatzsteuer

Die aus diesem Verirag seitens des Auftragnehmers zu erbringenden Leistungen unterliegen in Ansehung
ihrer Anrt, des Zwecks und der Person des Auftraggebers zum Zeitpunkt des Vertragsschiusses nicht der Um-
satzsteuer. Solite sich durch Anderungen tats&chlicher oder rechtlicher Art oder durch Festsetzung durch eine
Steuerbehdrde eine Umsatzsteuerpflicht ergeben und der Auftragnehmer insoweit durch eine Steuerbehdrde
in Anspruch genommen werden, hat der Aufiraggeber dem Auftragnehmer die gezahlte Umsatzsteuer in voller
Héhe zu erstatten, ggf. auch riickwirkend.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. .
Fassung vom 01_ Apnl 2002, giltig ab 01 Mai 24002 "I
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1253 Hamburgisches Transparenzgesetz

Die Vertragspartner vereinbaren Uber die Vertragsinhalte Verschwiegenheit, soweit gesetzliche Bestimmungen
wie insbescndere das Hamburgische Transparenzgesetz (HmbTG} dem nicht entgegenstehen. Unabhéngig
von einer méglichen Verdffentlichung kann der Verirag Gegenstand von Auskunfisantrédgen nach dem HmbTG
sein.

Der Aufiraggeber erklart durch Ankreuzen, ob dieser Vertrag bei Vertragsschluss nach dem HmbTG verdffent-
licht werden soll. Dieser Vertrag wird nur wirksam, wenn bei 11.3.1 oder 11.3.2 ein Kreuz gesetzt wird.

11.3.1.

11.3.2.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. .
Fassung vom 01_ Apnl 2002, giltig ab 01 Mai 24002

Erkldrung der Nichtverdffentlichung

Der Auftraggeber erklért mit Auswahl dieser Option, dass er diesen Vertrag zurzeit nicht im Informationsre-
gister veréffentlichen wird.

Sollte der Auftraggeber zu einem spéteren Zeitpunkt eine Verdffentlichung versehen, so wird er den Auf-
tragnehmer hieriiber unverziglich informieren und atle notwendigen Schritte einleiten, damit vertrauliche
Informationen {insbesondere personenbezogene Daten sowie Betriebs- und Geschéftsgeheimnisse) nicht
an Critte herausgegeben bzw. verdffentlicht werden.

¢/ |Erkldrung der Versffentlichung und Riicktrittsrecht nach HmbTG

Uer Auftraggeber erklart mit Auswahl dieser Option, dass er diesen Vertrag bei Vertragsschluss im Infor-
mationsregister verdffentlichen wird. Er wird alle notwendigen Schritte einleiten, damit vertrauliche Informa-
tionen (insbesondere personenbezogene Daten sowie Befriebs- und Geschéftsgeheimnisse} nicht an Dritte
herausgegeben bzw. verdffentlicht werden.

Der Auftraggeber kann von diesem Vertrag bis einen Monat nach Verdffentlichung im Informationsregister
ohne Angabe von Griinden zuriick treten.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, unverziglich nach Vertragsschluss die Verdffentlichung im Informations-
register zu veranlassen und teilt dem Auftragnehmer das Datum der Verdffentlichung mit.

Macht der Auftraggeber vom Ricktrittsrecht Gebrauch, so gilt fir den Fall, dass der Auftraghehmer schon
vor Ablauf der Rickirittsfrist mit der Durchflihrung des Verrages beginnt, Foigendes:

a) Die beiderseits erbrachten Leistungen sind zurlick zu gewéhren.

b} Ist eine Rickgewéhr nicht méglich, so leistet der Aufiraggeber Wertersatz.
» Flr die Berechnung des Wertersatzes geltan die in dem Vertrag genannten Leistungsentgelte.

» Aufwénde, fir die kein Leistungsentgelt ausgewiesen ist, sind nach dem jeweils gliltigen Stunden-
satz zu verglten, wenn und soweit sie fiir die Erflllung des Vertrages erforderlich waren. Bies gilt
vor allem fir vorbereitende Téatigkeiten.

»  Fir gelisferte Hard- und Software wird das volle Leistungsentgelt erstattet. Verschlechterungen,
auch wenn sie durch die bestimmungsgeméfie Ingebrauchnahme entstehen, bleiben bei der Wer-
termittiung aufer Betracht. Die Pflicht zum YWertersatz entfallt, soweit der Auftragnehmer die Ver-
schlechterung oder den Untergang zu vertreten hat oder der Schaden gleichfalls bei ihm eingetre-
ten wére.

c) Hat der Auftragnehmer zur Erfiillung des Vertrages verbindliche Bestellungen bei Lieferanten oder Un-
terauftragnehmern vorgenommen, die weder storniert noch von dem Auftragnehmer anderweitig ver-
wendet werden kénnen, so nimmt der Auftraggeber die entsprechenden Lieferungen oder Leistungen
gegen Zahlung des mit dem Lieferanten oder Unterauftragnehmer vertraglich vereinbarten Preises ab.
Dies gilt jedoch dann nicht, wenn sich die Lieferung aus von dem Auftragnehmer zu vertretenden Griin-
den verschlechtert hat oder untergegangen ist. Der Auftragnehmer setzt sich in jedem Fall nach Kréften
fiir eine Minimierung des Schadens ein.

d) Im Ubrigen finden die Bestimmungen der §§ 346 ff BGB entsprechende Anwendung, soweit sich nicht
aus den vorstehenden Regelungen etwas anderes ergibt.

11.3.3. Erteilung von Auskiinften

Sollte der Auftraggeber zu irgendeinem Zeitpunkt die Erteilung einer Auskunft an eine antragsteitende Per-
son vorsehen, so wird er den Auftragnehmer hieriber unverziiglich informieren und alle notwendigen
Schritte einteiten, damit vertrauliche Informationen (insbesondere perscnenbezogene Daten sowie Be-
triebs- und Geschéftsgeheimnisse) nicht an Britte herausgegeben bzw. verdffentlicht werden, der Aufirag-
nehmer wird hierzu dem Auftraggeber einen Schwérzungsvorschlag unterbreiten.
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11.4.

11.5.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. .
Fassung vom 01_ Apnl 2002, giltig ab 01 Mai 24002
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Verschwiegenheitspflicht

Die Vertragspartner vereinbaren Uber die Vertragsinhalte Verschwiegenheit, soweit gesetzliche Bestim-mun-
gen dem nicht entgegenstehen. Dem Auftraggeber steht es frei, den beteiligten schleswig-holsteinischen
Kommunen Einsicht in diese Vertragsdokumente zu gewéhren. In diesem Fall muss der Aufiraggeber die
Kommunen ebenfalls zur Geheimhaltung verpflichten.

Preisanpassungen

11.5.1. Preisanpassungen von Leistungsentgelten (siehe Punkt 3.1 AVB):

Ergibt sich das Leistungsentgelt nicht aus dem Dataport Servicekatalog, so kann es frilhestens 12 Monate
nach Vertragsschluss erhdht werden. Weitere Erhéhungen kénnen friihestens nach Ablauf von jeweils wei-
teren 12 Monaten gefordert werden. Eine Erhdhung ist dem Auftraggeber mitzuteilen und wird friihestens
3 Monate nach Zugang der Mitteilung wirksam. Im Falle einer Erhdhung des Leistungsentgelts hat der
Auftraggeber das Recht, den Vertrag fUr die von der Erhdhung betroffenen Leistungen frihestens zum
Zeitpunkt des In-Kraft-Tretens der neuen Leistungsentgelte innerhalb einer Frist von einem Monat nach
Zugang der Anklindigung zum Zeitpunkt des Inkrafttretens der Preisanpassung zu kiindigen, sofern die
Erhdhung 5% der zuletzt gliltigen Leistungsentgelte liberschreiten solite

11.5.2. Preisanpassung von Leistungsentgelten eines Unteraufiragnehmers (siehe Punkt 3.1.2 AVB):

Der Auftragnehmer behélt sich vor, Preiserhdéhungen fiir Leistungen, die von Unterauftragnehmern bezo-
gen werden, an den Auftraggeber auch unterjdhrig weiterzugeben, soweit der Aufiragnehmer dieses dem
Auftraggeber mindestens 2 Monate im Voraus schriftlich ankindigt. Im Falle einer Preiserhéhung um mehr
als 5% ist der Auftraggeber berechtigt, den Vertrag filir die von der Erh8hung betroffene Leistung innerhalb
einer Frist von einem Monat nach Zugang der Ankiindigung zum Zeitpunkt des Inkrafitretens der Preiser-
héhung zu klndigen.

Ablésungen von Vereinbarungen/ Vorvereinbarungen

Mit diesem Vertrag wird eine etwaige Vorvereinbarung abgelst. Rechte und Pflichten der Vertragsparteien
bestimmen sich ab dem Zeitpunkt seines Yirksamwerdens ausschlieflich nach diesem Vertrag.

Laufzeit und Kiindigung

Dieser Vertrag beginnt voraussichtlich am 01.06.2019 und endet nach erbrachter Leistung.

Haushaltsverbehalt

Ungeachtet dessen kann der Auftraggeber diesen Verrag auererdentlich unter Wahrung einer Frist von 30
Tagen zum Monatsende kiindigen, wenn die erforderlichen Haushaltsmittel nicht zur Verfligung stehen. Der
Auftraggeber hat diese Haushaltsmittel beantragt und wird sich fiir ihre Bewilligung einsetzen. Macht der Auf-
traggeber von diesem Kindigungsrecht Gebrauch, so hat der Auftragnehmer Anspruch auf Ersatz der aus der
vorzeitigen Vertragsbeendigung resultierenden Kosten bzw. Schéden.

Auftragsverarbeitung

Die im Namen des Auftraggebers gegentiber dem Auftragnehmer zur Erteilung von Auftrigen bzw. ergédnzen-
den Weisungen 2u technischen und organisatorischen MaRhahmen im Rahmen der Auftragsverarbeitung be-
rechtigten Personen {(Auftragsberechtigte}, sind vom Auftraggeber mit Abschluss des Vertrages in Textform zu
benennen und Anderungen wiéhrend der Vertragslaufzeit unverziglich in Textform mitzuteilen.
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Vertragsnummer/Kennung Auffraggeber
Vertragsnummer/Kennung Auftragnehmer: V13842/2610000M1 041000

Altenholz , 23.05.2019 Hamburg ; ~
Datum

Ot : Datum Qrt

Die mil * gekennzelchneten Bagriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert, ]
Fassung vom O1. April 2002, gtiltig ab O1. Mai 2002 EV'E-I |



Anlage 1a zum V13842/26100000/1041000 —
dataport

Ansprechpartner
zum Vertrag uber die Beschaffung von IT-Dienstieistungen
Erstmalige Herstellung der Betriebsbereitschatt fiir das Verfahren Planungsplattform SH/HH

Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber: 43/558

Auftraggeber: Landesbetrieb Geoinformation und Vermessung
Neuenfelder Strale 19
21102 Hamburg

Rechnungsempfinger: Landesbetrieb Geoinformation und Vermessung
Neuenfelder Strafle 19
21108 Hambhurg

Leitweg-ID

Der Rechnungsempfanger ist immer auch der Mahnungsempfinger.

Zentraler Ansprechpartner des
Auftragnehmers:

Vertragliche Ansprechpartner des
Auftraggebers:

Fachliche Ansprechpartner des
Auftraggebers:

Technische Ansprechpartner des
Auftraggebers:

ﬂnder@ sich die Ansprechpartner in dieser Anlage, wird die Aniage gem. EVB-IT Vertrag ohne die Einleitung
eines Anderungsvertrages ausgetauscht.

QOrt Hamburg , Datum 13.06.2019

Seite 1 von 1






lage 2 zum V13842/2610000/1041000 gultig ab 01.06.2019

E|E|ZE|3

| DIII

Preisblatt

r die vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen
hit der Auftraggeber einen einmaligen Festpreis (nachrichtlich) bestehend aus

Preise ohne Personalkostenzuschlag: 19.110,00 €
Personalkostenzuschlag gesamt: 0,00 €
Gesamtpreis: 19.110,00 €

r verbindliche Preis setzt sich wie folgt zusammen:

e Rechnungsstellung des einmaligen Festpreises erfolgt nach erbrachter Leistung.

e entstehenden Kosten sind anteilig 50/50 von den jeweiligen Auftraggebern zu Gbernehmen.

isblatt erstellt am 22.05.2019
maR Dataport-Servicekatalog - Artikelliste Version 2.3 1von 1



Anlage 3a zum V13842/2610000/1041000

Selbstauskunft Auftraggeber Gber Auftragsverarbeitung

Angaben zum Vertraq uber Auftragsverarbeitung

Fiir die Verarbeitung der in Rede stehenden perscnenbezogenen Daten Zutreffendes
gelten folgende Datenschutzregelungen: ankreuzen
Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO) und gfts. ergdnzende landesrechtliche Regelungen v

Nationale Regelungen {Landesdatenschutzgesetz bzw. Bundesdatenschutzgesetz) zur
Umsetzung der RiLi (EU) 2016/680

{Verarbeitung personenbezogener Daten durch die zustandigen Behorden zum Zwecke der Verhatung, Ermittlung,
Aufdeckung eder Verfolgung von Straftaten oder der Strafvollstreckung, einschlieBlich des Schutzes vor und der
Abwehr von Gefahren for die &ffentliche Sicherheit})

Es findet keine Verarbeitung personenbezogener Daten statt

Angaben zum Gegenstand der Auftragsverarbeitung 1

Eine Erlduterung zu den nachfolgend zu machenden Angaben findet sich z. B. hier:
https:/iwww.|da.bayern.de/media/dsk hinweise vov.pdf

1. Art und Zweck der Verarbeitung
(siche z B. Art. 28 Abs. 3 5.1 DSGVQ)
Perzonenbezogene Daten werden von 1 jurigtischer P (Funkiionslragemn) gezpeichert, die das Yerfahren [ XPlanungsplattfiorm SHHH" nutzen und Plandaten auf
der Plattfiorm speichem/andem wollen.
Die geset=liche Grundlagen fir die Ersleliung [auberhalb der Aufiragsverarbeitung) und Speich g (G tand der ¥ ftung) bilden diverse Fachgesetze der
Raumordnung, Bauleit- und Landsct der Bund public Dy d {z. B. ROG, BauGB, | efc.)
2. Beschreibung der Kategorien von personenbezogenen Daten

(siche 7 B. Art. 28 Abs. 3 5.1 DSGVO baw. Art 30 Abs. 15.2 lit. )

o Juristische Organisation des Funktionstrager
o Name und Vorname eines Verireter einer juristischen Person
o Mail-Adresse eines Vertreter einer juristischen Person

darunter Kategorien besonderer personenbezogener Daten
(siche z B Art. 9 Abs 1 DSGVQ)

keine

3. Beschreibung der Kategorien betroffener Personen
(siche z B. Art 28 Abs. 3 5.1 DSGVQ)

Die Aufstellung von Planen der Raumordnung, Bauleit- und Landschafisplanung ebliegen entsprechend den unterschiedlichen MaRstaben
der Planwerke unterschiedlichen Verwaltungsebenen. Im Rahmen der Aufsteliung der Planwerke kdnner Ingenieur- und Planungsbiros
unterstiizen. Die Mutzung der Planungsplattform erfolgt somit von Yertreterm der entsprechenden Verwaltungsebene (Kommune, Land,
etc ) oder von diesen beaufiragten Dritten.

4. ggf. Ubermittlungen von personenbezogenen Daten an ein Drittland oder an eine inter-

nationale Organisation
(siehe z B. Art. 30 Abs. 152 it e DSGVQ)

Es werden keine Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation
Ubermittelt.

' Es handelt sich hierbei um gesetzliche Muss-Angaben sowoh! bei Auftragsverarbeitung, die der Verordnung (EU) 2016/679
{DSGV(G) unterliegt wie auch bet Auftragsverarbeitung, welche den bundes- oder landesrechtlichen Vorschnften zur Umsetzung der
Richtiinie (EU) 2016/680 unterliegt. Tese Angaben sind in gleicher Form gesetziicher Muss-Bestandtell des vom Verantwortlichen
zu erstellenden Verzeichnisses aller Verarbeitungstatigkeiten {vgi_ Art. 30 Abs 1 DSGVO bzw. die inhaldich entsprechenden
Bestimmungen in den LDSG’en zur Umsetzung der Richtlinie {EU) 2016/580
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Selbstauskunft Auftraggeber Gber Auftragsverarbeitung

Angaben zum Vertraq uber Auftragsverarbeitung

Fiir die Verarbeitung der in Rede stehenden persocnenbezogenen Daten Zutreffendes
gelten folgende Datenschutzregelungen: ankreuzen
Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO) und gfts. ergdnzende landesrechtliche Regelungen [v]
Nationale Regelungen {Landesdatenschutzgesetz bzw. Bundesdatenschutzgesetz) zur

Umsetzung der RiLi (EU) 2016/680

{Verarbeitung personenbezogener Daten durch die zustandigen Behorden zum Zwecke der Verhatung, Ermittlung, D
Aufdeckung eder Verfolgung von Straftaten oder der Strafvollstreckung, einschlieBlich des Schutzes vor und der

Abwehr von Gefahren for die &ffentliche Sicherheit})

Es findet keine Verarbeitung personenbezogener Daten statt | |

Angaben zum Gegenstand der Auftragsverarbeitung 1

Eine Erlduterung zu den nachfolgend zu machenden Angaben findet sich z. B. hier:
https:/iwww.|da.bayern.de/media/dsk hinweise vov.pdf

1. Art und Zweck der Verarbeitung
(siche z B. Art. 28 Abs. 3 5.1 DSGVQ)
Perzonenbezogene Daten werden von 1 jurigtischer P (Funkiionslragemn) gezpeichert, die das Yerfahren [ XPlanungsplattfiorm SHHH" nutzen und Plandaten auf
der Plattfiorm speichem/andem wollen.
Die geset=liche Grundlagen fir die Ersleliung [auberhalb der Aufiragsverarbeitung) und Speich g (G tand der ¥ ftung) bilden diverse Fachgesetze der
Raumordnung, Bauleit- und Landsct der Bund public Dy d {z. B. ROG, BauGB, | efc.)
2. Beschreibung der Kategorien von personenbezogenen Daten

(siche 7 B. Art. 28 Abs. 3 5.1 DSGVO baw. Art 30 Abs. 15.2 lit. )

o Juristische Organisation des Funktionstrager
o Name und Vorname eines Verireter einer juristischen Person
o Mail-Adresse eines Vertreter einer juristischen Person

darunter Kategorien besonderer personenbezogener Daten
(siche z B Art. 9 Abs 1 DSGVQ)

keine

3. Beschreibung der Kategorien betroffener Personen
(siche z B. Art 28 Abs. 3 5.1 DSGVQ)

Die Aufstellung von Planen der Raumordnung, Bauleit- und Landschafisplanung ebliegen entsprechend den unterschiedlichen MaRstaben
der Planwerke unterschiedlichen Verwaltungsebenen. Im Rahmen der Aufsteliung der Planwerke kdnner Ingenieur- und Planungsbiros
unterstiizen. Die Mutzung der Planungsplattform erfolgt somit von Yertreterm der entsprechenden Verwaltungsebene (Kommune, Land,
etc ) oder von diesen beaufiragten Dritten.

4. ggf. Ubermittlungen von personenbezogenen Daten an ein Drittland oder an eine inter-

nationale Organisation
(siehe z B. Art. 30 Abs. 152 it e DSGVQ)

Es werden keine Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation
Ubermittelt.

' Es handelt sich hierbei um gesetzliche Muss-Angaben sowoh! bei Auftragsverarbeitung, die der Verordnung (EU) 2016/679
{DSGV(G) unterliegt wie auch bet Auftragsverarbeitung, welche den bundes- oder landesrechtlichen Vorschnften zur Umsetzung der
Richtiinie (EU) 2016/680 unterliegt. Tese Angaben sind in gleicher Form gesetziicher Muss-Bestandtell des vom Verantwortlichen
zu erstellenden Verzeichnisses aller Verarbeitungstatigkeiten {vgi_ Art. 30 Abs 1 DSGVO bzw. die inhaldich entsprechenden
Bestimmungen in den LDSG’en zur Umsetzung der Richtlinie {EU) 2016/580
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Anhang zu Anlage 4 zum V13842/2610000/1041000

Informationsgrundlagen zur erstmaligen Herstellung der
Betriebsbereitschaft

A Verfahrensinformation

Aufgaben und Zustéindigkeiten Auftrag-  Auftrag-
nehmer geber
Definition des Servicelevels des Verfahrens bzw. der einzelnen Umgebungen Vi D
Nur bei SL Premium/Premium Plus: Darstellung der angestrebten Verfligharkeit LA D
Umgang mit Nutzung zentraler Fileshares D,B WVl
Umgang mit Verfahrens Emails via SMTP D,B WVl

B Sicherheitsanforderungen

Aufgaben und Zusténdigkeiten Auftrag-  Auftrag-
nehmer geber
Umgang mit Protokollierung Administrativer Téatigkeitan D V,l
Umgang mit sicherer Administration: hier Protokolle (wie SSH, RDP, SSL,...)7? D LA
Verwendungs-/Protokollierungsmdglichkeiten sicherheitsrelevanter Events und D v
| Logdaten
Umgang mit Grundschutz auf den Schichten 1-4 B VLD
Schutzbedarf Normal oder Hoch: Umgang mit SSLA B v,,D
Schutzbedarf Hoch: Umgang mit erweiterter Risikoanalyse B v,L,D
Erfillt ein Verfahren Grundschutz nicht und muss in einem Sicherheitsbereich fiir B V1D
Verfahren mit reduzierter Sicherheit platziert werden: lizagt die Sicherheitskonzeption
daflr vor?
Umgang mit Anforderungen an zentrale Dokumentation von Verfahrensarbeiten | v,D
Umgang mit Minimalanforderung fir Grundschutz | v.D
Umgang mit Schutzbedarf Sehr Hoch B V,1,.D
Verwendung McAfee als Basisvirenschutz D.B V.
Umgang mit Command-Line Scanning 0,B V.l
Umgang mit Windows Server Hértung Vv,D,B 1
Umgang mit Serverrollen Policies - soweit die Serverrollen im Verfahren genutzt V,D,B I
werden?
Umgang mit Linux Serverhdrtung Vv,D,B |
Umgang mit Einsatz von SSL/TLS D,B V.l
Umgang mit eingesetzten Zertifikaten hinsichtlich Mindestanforderungen Krypteckonzept bD,B Vvl
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Anhang zu Anlage 4 zum V13842/2610000/1041000

Aufgaben und Zusténdigkeiten Auftrag-  Auftrag-
nehmer geber

Erfolgt eine Kommunikation zwischen Internet Datacenter und Intranet Datacenter D,B A
Systemen / Komponenten, so missen sich diese gegenseitig authentifizieren (Mutual
Authentication).
Wird dies gewéhrleistet?
Verwendeter Schliisselgenerator D,B Vil
Umgang mit eingesetzten Verschliisselungstechnelogien hinsichtlich D,B Al
Mindestanfordetungen Kryptokonzept
Verwendet das Verfahren NFS-Freigaben: ist auf dem System der Standard Antivirus D,B v
Client installiert, aktiviert und wird regelméniig aktualisiert?

C Systeminfrastruktur
Aufgaben und Zustandigkeiten Auftrag-  Auftrag-

nehmer geber

Nutzungsmdéglichkeiten von virtualisierter Infrastruktur D V.l
Notwendigkeit der Verwendung von anwendungsspezifischer Hardware D Vil
Umgang mit Energieeffizienz der anwendungsspezifischen Hardware D Vvl
Umgang mit Hardware in bezug auf Qut-of-Band Management D Vvl
Umgang mit Setvicetechnikereinsétzen direkt an den Systemen D V.l
Kommunikation Servicetechniker lber eigene Geréite D LA
Unterstitzung durch Full Qualified Domain Names (FQDN) D vl
Wird fir die Aufldsung von Namen in IP-Adressen DNS verwendet? D V.l
Ablage auf dem zentralen Speichersystem (NAS oder SAN} D V,l
IPv& Fahigkeit der Verfahrenskomponenten D WVl
Nutzung Zeitquelle (NTP) D WVl
Umgang mit Systemeinstellungen der Verfahrenskomponenten D V.l
Notwendigkeit/ Nutzung Wiederanlaufplan D V.l
Umgang mit Funknetzen im Rechenzentrum D Vil
Nutzung zentrale Verzeichnisdienste von Dataport D vVl
Umgang mit Passwortrichtlinie von Dataport D V,l
Changemanagement im Umfald Anderungen an produktiven Umgebungen D,B vl
Umgang mit Lizenzbegrenzungen physikalischer CPUs bei Virtualisierung D,B A
Umgang mit Datensicherungsintervallen D,B V.l
Zyklus Léschung gesicherter Daten D,B V.l
Umgang mit Backupdaten in den zweiten RZ Standort D,B V,l
Umgang mit pyhsikalischen Server/ Bare Metal Recovery D,B Vvl
Umgang mit Sicherung virtueller Maschinen des Verfahrens D,B V.l
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Aufgaben und Zusténdigkeiten Auftrag-  Auftrag-
nehmer geber

Umgang mit selektiver Ricksicherung einzelner Dateien 0,B Vi
Verwendung spezifischer Catenbank-Module flr Oracle cder Microsoft SQL D,B Vvl
Sicherung gesamte Datenbank Instanz D.B Vi
Umgang mit Archivspeicher EMC Centera und Zugriff Gber EMC "SDK AP for D,B v,
application integrations”
Umgang mit DHCP 0,B Vil
Umgang mit Namensaufidsung durch DNS D,B Vvl
Umgang mit Standard-Basisiiberwachung des Betriebssystems bei Windows V,D,B I
Umgang mit Standard-BasisUbanvachung des Betriebssystems bei Linux/ Unix Vv,D,B I
Umgang mit Uberwachung der systemnahen Software bei Windows (kostenpflichtig) v,D,B |
Umgang mit Uberwachung der systemnahen Software bei Linux/ Unix (kostenpflichtig) V,D,B |
Notwendigkeit automatisiertes Patch Management fiir Windows Systeme V,D,B |
Notwendigkeit automatisiertes Patch Management fir Linux Systeme V,D,B |
Umgang mit Job Scheduling D,B Vvl
Umgang mit Inventarisierungs-Werkzeuge (Discovery) bezlglich Vv,D,B I
Verfahrenskomponenten und Systeme
Betrisbssysteme Windows/Unix: Umgang mit Notwendigkeit des Einsatzes supporteter D,B A
Betriebssysteme mit aktuell freigegebener Patchstand
Betriebssysteme Windows/Unix: Zyklus Verteilung Service Packs, Patches und D,B A
Hoftfixes
Umgang mit Single Homed b0,B Vvl
Umgang mit Cluster-Heartbeat D,B Vil
Umgang mit Portgeschwindigkeiten DB Vil
Umgang mit Anforderungen des Verfahrens zu Loadbalancing Funktionalitét D,B Vvl
Verwendung von Standard Serverleistungsklassen D,B Vil
Kann das Verfahren mit Hilfe einer der Standard Storageleistungsklassen betrieben D,B A
werdan?

C.2 Datenbankservice
Aufgaben und Zusténdigkeiten Auftrag-  Auftrag-

nehmer geber

Zugriff auf eine Datenbank im Internet Datacenter D,B V.l
Umgang mit Catenbanklinks/Linked-DBs 0,B Vi
Verwendung standardisierter Installation und Konfiguraticn des Datenbanksystems D,B Vv,
Umgang mit Datensicherung der Datenbanken D,B WVl
Umgang mit Sicherung Systemdatenbanken des Datenbanksystems D,B Vi
Definition des Sicherungszyklus von Verfahrensdatenbanken D,B Vvl
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Aufgaben und Zusténdigkeiten Auftrag-  Auftrag-
nehmer geber
Definition des Sicherungszyklus von Transaktionsprotokolle / ReDo-Logs 0,B Vi
Zyklus Wartungsarbeiten zur Reorganisation/Defragmentierung D,B Vvl
Umgang mit restriktiver Rechtevergabe auf Datenbankebene D,B V,l
Unterstitzung eines rollenbasierten Rechtssystems D,B Vvl
Umgang mit dem Protokollverzeichnis des Datenbanksystems durch D,B A
Dateisystemberechtigung
Umgang mit Datenbanken hinsichtlich Datenbankgrdie, Fillgrad der D,B A
Datenbankdateien und Ausfiihrungsergebnisse ven Jobs

C.2.1 Datenbankservice Oracle

Aufgaben und Zusténdigkeiten Auftrag-  Auftrag-
nehmer geber
Nutzung Oracle ab 11g D,B V.l
Umgang mit Oracle RDBMS in einer virtuellen Maschine 0,B Vi
Umgang mit Lizenzbegrenzungen physikalischer CPUs bei Virtualisierung D0,B V.l
C.2.2 Datenbankservice MS SQL
Aufgaben und Zusténdigkeiten Auftrag-  Auftrag-
nehrmer geber
Nutzung Microsoft SQL 2008/2008R2/2012 inkl. aktuell freigegebener Service Packs D,B LA
Nutzung AD Integrierte Authentifizierung b,B V.l
Authentifizierung Mitglieder der Microsoft SQL Server Datenbankadministratoren gagen D.B Vi
SQL Server Instanzen ’ ’
Umgang mit erfolglosen Login-Versuchen D.B WVl
Protokollierung SQL Logins 0,B V,l
Umgang mit Retention SQL Server Logs D,B vl
Umgang mit Namenkonventionen D,B Vvl
Umgang mit Servicelevel D,B Vvl
Erhélt das Verfahren eine eigene Instanz auf einem dedizierten System? D,B vl
Erhalt die Instanz ein eigenes dediziertes Dienstkonto im Active Directory, welches D,B A
nicht Mitglied in folgenden Gruppen ist?:
Lokale Administratoren und Dom&nenadministratoran
Umgang mit Multikundeninstanz, dedizierten Instanz auf Basis einer virtuesllen D,B A
Maschine oder im Failover-Cluster
Umgang mit Speicherbedarf geméaf der Standardfestplattengrélien D,B A
Umgang mit Festlegungen fur Ordnernamen 0,B A
Nutzungsméglichkeit Datenbankserver Antivirus Standard McAfee D,B b
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Aufgaben und Zusténdigkeiten Auftrag-  Auftrag-
nehmer geber

Umgang mit SQL Server Standardhartungsrichtiinien D,B V,l
Umgang mit Hartungsmafnahmen Standardh&rtung D,B Vvl
Verwendung Standard Collation SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS D,B V,l
Verwendung Zeichensatz: Collation: Latin1_General_CI_AS bei SQL 2008R2 D.B Vvl
Umgang mit Sonderfeatures: Wie z.B. Mirroring, Linked Server, Database Mail, CLR D,B A
Integration, xp_cmdshell, ...

Umgang falls Datenbank Teil eines SAP Systems D,B Vvl
Umgang mit Teil-Berechtigung des Kunden D,B WVl
Umgang mit Installation des SQL Server als One Node Cluster D,B Vi
Umgang mit AlwaysOn (ab SQL Server 2012) Funktionalitat D,B V.l
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3. Annahmen/Rahmenbedingungen

Die unter 1. dargestellten Leistungen ergeben sich auf Basis folgender Annahmen/Rahmenbe-
dingungen:

e Anzahl Server inkl. Serverrolle und benétigter Verfahrensspeicher:

o Die Anzahl der bereitgesteliten Applikationsserver geht von der Annahme aus, dass flr
Schleswig-Holstein getroffene Annahme einer Biindelungsfunktion durch die Kreise und
kreisfreien Stédte erfolgt. Ferner wird angenommen, dass auf Eben der Landesorgani-
sation eine Installation der SW ausreichend ist und die Verwaltung dieser Daten im
Auftrag durch das fachliche Verfahrensmanagement erfolgt. Ferner wird angenommen,
dass zum Start des Verfahrensbetrieb nicht von einer flachendeckenden Nutzung durch
die Kreise des Landes Schleswig-Holstein sowie geringen Datenvolumina fiir Schles-
wig-Holstein ausgegangen werden muss.

e Firdas Verfahren wird ein normaler Schutzbedarf angenommen. Als SLA Klassen wurden fiir
die Leistungen der Produktionsumgebung ,Standard” und fir die Leistungen der QS-Umge-
bung ,,Economy” verwendet.

e fachliche Leistungen :

o Es wird angenommen, dass ein fachliches Verfahrensmanagement fir die Unterstiit-
zung der Nutzer bendtigt wird. Prozesseingangskanal fiir das fachliche Verfahrensma-
nagement sind im Stérungsfall der UHD (bzw. das Call Center). Bei Auftrédgen erfolgt
die Kontaktaufnahme per strukturierter Mail durch Auftragsberechtigte Personen. Die
Abrechnung erfolgt nach Aufwand und mit Leistungsnachweis.

o Ergédnzend zum fachlichen Verfahrensmanagement wird ein Produktmanagement flir
die Steuerung der Leistungseinheiten als auch Ansprechpartner fir die Auftraggeber
vorgsehen. Die Leistung erfolgt pauschaliert.
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4. Abgrenzung

Es handelt sich hierbei um eine unverbindliche Kosteninformation auf Basis der ungepruften In-
formationen des Auftraggebers, die zum Zeitpunkt der Vertragserstellung ,erstmalige Herstel-
lung der Betriebsbereitschaft* dem Auftragnehmer vorliegen.

Im Zuge der EinfUhrung des Verfahrens kdnnen die 0.g. Leistungen abweichen. In den abzu-
schlieBenden Betriebsvertrag flieRen die Leistungen und Kosten ein, die zum Zeitpunkt der Erst-
maligen Herstellung der Betriebsbereitschaft tatséachlich bereitgestellt werden..
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