Microsoft-Enterprise Services — Arbeitsauftra

Dieser Arbeitsauftrag besteht sus den nachfalgenden Bestimmungen und den Bestimmungen des
Microsoft Service-Rahmenvertrag von‘i und dem zwischien Microsoft Deutschiand GmbH und

Dataport geschlossenen Rahmen-Arbeitsauftrag [l mit der Laufzeit vom bis zum
H(der Vertrag"), sowie jeglichen Anlagzn oder Anhdngen, auf die dieser Arbeitsauftrag Bezug
nimmt, wobel alle vorgenannten Elemsnte hiermit durch diese Bezugnahme Bestandtoil dioses

Arbeitsauftrages werden.

Durch ihre nachfolgende Unterschrift erkennen die Parteien an und erxldren sich damit einverstanden,
an dis Jestimmungen dieses Arbeitsauftrages, des Vertrages und an alle weiteren darin .durch
Bezugnahma eingeschlossenen Bestimmungen gebunden zu sein. Dieser Arbeitsauftrag wird an dem
Datum wirksam, an dem iicrosoft diesen Auftrag unterzeichnet. Die Bestimmungen dieses
frbeitsauftrages gelten ungeachtet jeglicher Bestimmungen, die in Bestellungen enthalten sind.
Alle Services werden als Beratungsleistungen im Sinne von §8 511 #f. BGB erbracht, sofern nicht
ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde.

Kunde Rt ; kicrosoit -Gesellschalt

MName des Xunden (bitte in Druckbucistaben) Mame
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1. Consulting Services und Gebiihren: Beratungsleistungen

1.1. Laufzeit.

Die Consulting Services beginnen a odar an dem Datum, an dem wir mit der Cereitstellung
der Services beginnen, wobei das frithere Datum maBgzblich ist (.Startdatumn der Consulting Servicas”),
und enden am oder an dem Datum, an dem wir die Services abschlieBen, wobei das spdtere
Datum maBgeblich ist { Ablaufdatum dar Consulting Services”).

1.2. Beschreibung der Services.

Alle in Bezug auf Consulting Services gemachten Datumsangaben sind iediglich Schétzungen. Wir
werden Sie im Rahmen dieses Auftrages mit den folgenden Services im Bereich FHH Portal unterstiitzen:

= Gestaltung der fir die Informationsarchitertur relevanten Aspekte

»  Qualititssicherung der entwickelten Losungen |

»  Unterstiitzung und Qualitétssicherung im Anschluss an die Migration
+ Behebung déer nach der Produktionsaufnehme auitretenden Fehiar

1.2. Consuiting Services Gebiihren,

Sie mlssen die folganden Stundenpreise und alle angemessenen Reisshosten und Spesen
(sofern vorhanden} zahlen, Angagzbene Gesemtgebiihren stelten nur eine Schitzung dar. Siz sind zur
Zahlung atler Gebihren verpflichtet, die Im Zusammenhang mit diesen Consulting Services im Rahmen
dieses Arbeitsauftrages anfallen. Die Gebiihren enthalten keine Gebiihren fiir Prodikte. Sofern in der
Bechnung nichis anderes angageben ist, milssen Sie uns innerhalb von 30 Kalendertagen ab dem Datum
unserer Rechnung bezahiaen.

: Servicegehthren
Art der Leistung

Funktion Stundensatz _ Anzah! Zwische 1summe  Gesamt

Microsoft Consulting _ . _

Sonstige Gebinren

Gesamt

Geschétzt Gebuhren gesamt (ohne Steuern) Eura 71.106,00

D a— m — e m— A —_— . —_— . -

Die dargestelite Stundenvertellung stelit eine beispielhafte Modellrechnung auf Basis der Annahmen
bei der Vertragserstelling dar. Eine Abnahmeverpflichtung besteht nicht. Anderungen in der



Stundenverteifung kdnnen nach vorheriger schriftlicher Mitteilung (auch per Email) durch Microsoft
erfolgen, sofern die geschitzte Gesamtvergiitung nicht iberschritten wird, Die Anderung wird wirksam,
safern nicht innerhalk von 2 Arbeitstagen ein Widerspruch erfolgt.

Rerhnungen werden monatlich gestelit.

2. Nutzung, Eigentum, Rechte und Beschrinkungen.

2.1. Produkte.

JProdukt” bezeichnet simtliche in der Produktliste (die von Microsoft von Zeit zu Zeit im World Wide
Web unter hitn.//www.microsoft.com/licensina/contracts oder auf einer von Microsoft zu banennenden
Folgeseite verdffentlicht wird) aufgefiirten Frodukte wie z. B. sdmtliche Software, Onlinedienste oder
andere Web-basierte Services, einschlieBlich Pre-Release- und Deta-Versionen,

Alle Produlite und zugehdrigen Lésungen, die im Rahmen dieses Arbeitsauftrages bereitgastellt werden,
werden gemik den Bestimmungen des Lizenzvertrages lizenziert, der Im Lieferumfang des
entsprechenden Produlstes enthaitcn ist oder andarweitig auf das enisprachende Produld anwendbar
ist, Der Kunde ist fiir die Zahlung aller mit Produkten verbundenen Lizenzgebihren verantwortiich,

2.2. Fixes

JFixes” sind Produktfixes, Anderungen, Erweiterungen oder Bearbeltungan davon, die Microsoft
entweder aligemein herausgibt (wie z. B. Service Packs) oder cie Micrasoft dem Kunden bai der
Erbringung der Services (alle Support-, Planungs-, Consulting- und sonstigen professionellen Servicas
oder Ratschldge, einschliefilich aller daraus entstandenan, dem Xunden bervitgesteliten
Arbeitsergebnisse im Rahmen dieses Vertrages. ,Services” umiassen keine Onlinodienste) fiir ein
bestimmtes Problem bereitstellt.

Fixes werden gemiB den Lizenzbestimmungen flr die Produkte lizenziget, auf die sich diese Fixes
bezizhen, Falls die Fixes nicht fir ein bestimmtes Produit zur Veriligung gestedlt werden, geltsn die von
Microsoft mit  den Fixes bereitgesiellfen  Nutzungsbestimmungen, und falls  keinz
Nutzungsbestimmungen bereitgestellt werden, wird d=m Kund=n eine nicht ausschlieBliche, zzitlich
unbeschrénkte, kostenlose Lizenz zur Nutzung und Vervielfditigung der Fixes ausschlieBlich zu seiner
internen Verwendung gewshrt. Der Kunde ist nicht barechtigt, Fixes zu &ndern, ihre Datsinamen zu
indern oder sie mit Computercade zu kombinieren, der nicht von Micrasoft stammt.

2.3, Vorhestehende Werlke.

Vorbestehande Werke” sind samtlicher Computercode oder sémtliche nicht codebasierten schriftlichen
Materialicr, die von den Parteien oder fhren Verbundenen Untermehmen unabhdngig von diesem
Vertrag entwickelt oder auf andere Waise erlangt wurden,

samiliche Rechte an Vorbestehznden Werken verbleiben allein bei derjenigen Partel, die die
Varbestehenden Werke jeweils bereitstelit. FOr die Dauer der zu erbringenden Services erteilen die
Partzien einander {und, falls erforderlich, auch den Vertragspartnern von Microsoft) eine zeitiich
beschrinite, nicht ausschlieBliche Lizenz zur Mutzung, Vervielféltigung und Bearbeitung der der
anderan Partei zur Verfligung gestellten vorbestehenden Werke, jedoch ausschlielich zu dem Zwecke,
die Verpflichtungen im Zusamnmenhang mit den Services zu erfillen.

Nach vollstindiger Bezahlung gewshrt Microsoft dam Hunden eine nicht ausschiieBliche,” zeitlich
unbeschrankte, kostenlose Lizenz zur Nutzung, Vervielfiltigung und Bearbeitung (soweit elnschligig)
cer Vorbestehenden Werke von Microsoft, dic als Teil der Arbeitsergebnisse bereilgestzlit werden,
jedoch lediglich in der Form, wie sie dem Kunden zur Varfligung gestellt werden, und ausschlieBlich zu
seinen internen Geschiftszwecken. ,Arbeitsergebnisse” sind jegliche Computercodes oder Materialien
(it Ausnahme von Produkten oder Fizes), die Microsoft dem Kunden bei Abschluss der Services von

Microsoft Uberldsst



Die Lizenz an den Vorbestehendan Werken von Microsoft ist bedingt durch die Finhaltung der
Bestimmungen dieses Vertrages durch den Kunden.

2.4. Entwicklungen,

[Entwicklungen” sind jeglicher Computercode oder samtliche nicht codebasierten schriftlichen
Materialien {mit Ausnahme von Produkten, Fixes, Mustercode oder Vorbestehenden Werken), der bzw,

die von Microsoft oder in Zusammenarbeit mit dem Hunden entwickelt wurde bzw. wurden und dem
Kunden im Rahmen der Erfiillung dieses Vertrages {iberlassen wird bzw. werden,

=.4.1.Nach voliszindiger Bezahlung gewdhri Microsoft dem Kunden cdas Gemeinsame
Eigentum an Entwicklungen. ,Gemeinsames Eigentum” bedeutet, dass jode Partei das
Recht hat, unabhingig von der enderen Partei alle Figentumsrechte auszutiben, dic
gegenwartig bekannt oder nachfolgend geschaffen odar anerkannt werden, einschlieBiich
unter anderem der Rechte zur Nutzung, Vervielféltigung, Beerbeitung und zum Vertrieb
der Entwickiungen flir jegliche Zwecke, ohne dass es einer weiteren Autorisierung zur
Austibung dieser Rechte oder einer Verpflichtung zur Rechnungslegung oder Zahlung
von Lizenzgehilhren bedarf.

24.2.Ungeachtet des vorherigen -Absatzes gilt Folgendes, wenn nach den Bestimmungan
dieses Vertrages oder aufgrund einer Entscheidung eines Gerichts das Recht von
Usterreich, der Tschechischen Republit, Frankreich, Deutschland, Ungarn, Indien, Palen,
der Schweiz oder der Ukraine auf Services Amveendung findet:

a. Simtlicha Rechte an Entwicklungen sind Eigentum von Microsoft, vorbehaltlich der
Bestimmungen dieses Absatzes.

. Nach vollstindiger Bezahlung gewdhrt Microscft dem Kunden eine nicht
ausschlieBliche Lizenz an den Entwicklungen. '

c. Der Kunde und Microsoft sind barechtigt, die Entwicklungen ohne Rechnungsiegung
oder Zahlung einer Lizenzgebibr auf alle (auch alle zukiinftigen) Mutzungsarten zu
verwanden, zu vervialfdltigen und zu éndern.

2 4.3.Jede Partei Ist die alleinige Eigentiimerin der Bearbsitungen, die sie aul Basis der
Entwicklungen vornimmt. Der Kunde darf seine Rechte an Entwicklungen ausschlieBlich
far seine internen Geschiftszwecke wahmahman und nicht anderweitig vertreiben.

2.5. Rachte von Verbundenen Unternebmen.

Verbundenes Unternehmen” ist jade juristische Parson, die einer Partzi gehsrt (Tochtergaselischaft),
der cine Partei gehort (Muttergesellschaft) oder die dem gleichen Eigentiimer gehdrt wie cina Partei
(Schwestergesellschaft), ,Gehdren® bedeutel im Sinne dieser Definition die Kontrolle Uber mahr als 50 %
der Anteile an einem Unternehmen.

Der nunde kann seihen Verbundenen Unternehmen Unterlizenzen an den in diesam Abschnitt
enthaltenen Rechten in Bezug auf Arbeitsergebnisse erteilen; jede Unterlizenzierung dieser Rechte
durch die Verbundenen Unternehmen des Kunder ist hingegen unzuldssig, und die Nutzung durch die
Verbundenen Unternehmen des Kunden muss mit den in diesam Vertrag enthaltenen
Lizenzbastimmungen itbereinstimmer:.

2.8. Nicht von Microsoft stammende Software oder Technologie.

2.6.7.Der Xunde trégt die alleinige Verantwortung fiir nicht von Microsoft stammande Software
oder Technologi2, die er instaltiert oder mit den Prociukten, Fixes oder Arbeitseroebnissen
verwendet. Microsoft ist keine Vertragspartei der Bestimmungen, die die WYerwendung
von nicht von Microsoft stammender Software oder Technologle durch den Kunden
regain, und micht an diese Bestimmungen gebunden.

5.6.7.Wenn der Kunde nicht von Microsoft stammende Software oder Technologie installiert
oder mit den Produkten, Fixes oder Arbeitsergabnissen verwencet, leitet und steuert



er die Installation dieser Software oder Technologie auf den und deren Verwendung in
den Produltten, Fixes und Arbeitsergebnissen durch seine Handlungen. AuBerhalb ihrer
Beziehung zum Kunden wird Microsoft diese nicht von Microsoft stammende Softwere
oder Technologie weder ausfiihren noch Kopien davon anfertigen.

2.6.3.Wenn der Kunde nicht van Microsoft stammende Soitware oder Technologie instailiert
oder mit den Pradu¥ten, Fiz:es oder Arbeitsergebnissen verwendet, darf dies nicht in ciner
Weise erfolgen, die das geistige Eigentum oder Technologiz  ven  Microsoit
Verpfiichtungen unterwerien wilrde, die Ober die in diesem Vertrag enthaltenen
Verpflichtungen hinausgehen.

2.7. Mustercode.

»Mustercot!e” ist jeglicher von uns zu Veranschaulichungszwecken bereitgestellter Softwarecads,

Wir gewshran lhnen ein nicht ausschlieBliches, zeitlich unbaschrinktes, lizenzgebtihrenfreias Racht, den
Mustercode intern zu verwenden, zu dndern, zu vervielfditigen und zu vertreiben, jedoch nur fir thre
Intarnen Geschaftszwecke und nicht an nicht verbundene Dritte.

2.8. Nutzungsbeschrinkungen,

Der Kunde ist nicht berechtigt:

+ Produkte, Fixes oder Arbeitsergebnisse zurlickzuentwickeln (Reverse Enginearing), zu
dekompilieren oder zu disassamblieren, auBer insoweit dies durch das anwendbare Recht
ungeachtet dieser Einschrinkung ausdiUcklich gestattet ist, oder

= Produkte, Fix2s oder Arbeitsergebnisse zu vertreiben, unierzulizenzieren, zu vermieten, zu
verleasen, zu verleihen oder zu hosten, auBer wie in zinem schriftiichen thraglgestattet.

2.8, Varbehalt von Rechten.

Alle hierin nicht ausdricklich gewéhrten Rachte bleiben Microsoft varbehalten.

3. Haftungsbeschrinkung

Die: im Vertrag oder einer Zusatzvereinbarung zum Vertrag vorgesehenan Haftingsklauseln gelten jm
Rahmen dieses Arbzitsauftrags mit der MaBBgabe, dass wir in Fillen von leichter Fahrldssigkelt nur bei
Verletzung solcher Vertragspflichten haften, deren Erfililung din ordnungsgemife Durchflhrung disses
Arbeitsauftrags (berhaupt erst ermoglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszveecks
gefahrdet und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaBig vertrauen darf (sog. "Kardinalpflichten™. In
diesen Féllen ist die Haftung von Microsoft auf typische und vorhersehbare Schaden beschrinkt. In allen
anderen Fallen haftet Microsoft nicht fOr leichte Fahrlassigkeit.

Diese Beschrdnkungen gelten nicht fir Anspriche nach dem Produkthaftungsgesetz sovie bei einer
Verletzung des Lebens, des {8rpers ader dor Gesundhelt. In allen sonstigen Falfen leichter Fahrlassigheit
ist unsere Haftung ausgeschlossen,

Diese Regelung geht einer entgegenstehenden Regelung in den Rahmenvertriagen oder einer
Zusatzvereinbarung vor,

4. Anlagen
Die folgenden Dokumente werden bet Unterzeichnung dieses Arbeitsaufirages als Anfage beigefligt:

n/a



5. Kontaktperson bei Microsoft

lhre Kaniaktperson fiir Fragen und Benachrichtigungen zu diesem Arbeitsauftrag.




Vertragsanpassung des Microsoft- Enterprise Services — Arbeitsauftrag

Zwischen

FHH

Und

Microsoft Deutschland GmbH

Sachverhalt: -

Der oben genannte Vertrag ist am |l durch den Auftraggeber unterzeichnet
worden.

Gemal § 3 Abs. 2 Nr. 1 HmbTG in der Fassung vom 19. Juni 2012 (HmbGVBI. Nr.
29) fallt der zwischen lhnen und der Freien und Hansestadt Hamburg, vertreten
durch die Finanzbehdrde, geschlossenen Vertrag unter die Verdffentlichungspflicht
des Hamburger Transparenzgesetzes.

Nachtréglich muss zum oben genannten Vertrag noch eine zuséatzliche
Vereinbarungen /Klausel aufgenommen bzw. getroffen werden.

Zusitzliche Klausel:

1. Vertraulichkeitsregelung:
Die Vertragspartner vereinbaren Gber die Vertragsinhalte Verschwiegenheit,

soweit geseilzliche Bestimmungen wie insbesondere das Hamburgische
Transparenzgesetz (HmbTG)dem nicht entgegenstehen.

2. Der Vertrag soll entsprechend der Regelungen im Informationsregister
verdffentlicht werden.

3. Rucktrittsregelung : _
Der Auftraggeber kann von diesem Vertrag bis einen Monat nach
Veréffentlichung im Informationsregister ohne Angabe von Griinden zuriick treten.
Der Auftraggeber verpflichtet %:_ch, unverziglich nach Vertragsschluss die
Veréffentlichung im Informatichsregister zu veranlassen und teilt dem
Auftragnehmer das Datum der Veréffentlichung mit.



Macht der Auftraggeber vom Ricktrittsrecht Gebrauch, so gilt fur den Fall, dass
der Auftragnehmer schon vor Ablauf der Ricktrittsfrist mit der Durchfiihrung des
Vertrages beginnt, Folgendes:

a) Die beiderseits erbrachten Leistungen sind zurlick zu gewahren.

b) Ist eine Rickgewahr nicht méglich, so leistet der Auftraggeber Wertersatz.-
Fir die Berechnung des Wertersatzes gelten die in dem Vertrag genannten
Leistungsentgelte.

Aufwénde, fur die kein Leistungsentgelt ausgewiesen ist, sind nach dem
jeweils giiltigen Stundensatz zu vergiten, wenn und soweit sie

for die Erfullung des Vertrages erforderlich waren. Dies gilt vor allem fiir
vorbereitende Tétigkeiten.

Fir gelieferte Hard- und Software wird das volle Leistungsentgelt erstattet.
Verschlechterungen, auch wenn sie durch die

bestimmungsgemale Ingebrauchnahme entstehen, bleiben bei der
Wertermittlung auler Betracht. Die Pflicht zum Wertersatz entfalit,
soweit der Auftragnehmer die Verschlechterung oder den Untergang zu
vertreten hat oder der Schaden gleichfalls bei ihm eingetreten

wiére.

¢) Hat der Auftragnehmer zur Erfiillung des Vertrages verbindliche Bestellungen
bei Lieferanten oder Unterauftragnehmern vorgenommen, die weder storniert
noch von dem Auftragnehmer anderweitig verwendet werden kdnnen, so
nimmt der Auftraggeber die entsprechenden Lieferungen oder Leistungen
gegen Zahlung des mit dem Lieferanten oder Unterauftragnehmer vertragiich
vereinbarten Preises ab. Dies gilt jedoch dann nicht, wenn sich die Lieferung
aus von dem Auftragnehmer zu vertretenden Griinden verschlechtert hat oder
untergegangen ist. Der Auftragnehmer setzt sich in jedem Fall nach Kraften
fiir eine Minimierung des Schadens ein.

d) Im Ubrigen finden die Bestimmungen der §§ 346 ff BGB entsprechende
Anwendung, soweit sich nicht aus den vorstehenden Regelungen etwas
anderes ergibt.

Zudem bitte ich Sie, die im Vertragswerk aus lhrer Sicht begriindete Ausnahmen
nach §§ 4 bis 7 HmbTG (insb. Betriebs- und Geschéftsgeheimnisse) zu benennen
und das Geheimhaltungsinteresse darzulegen. Dieses ist die Grundiage fir die
Schwarzung entsprechender Passagen vor Veréffentlichung bzw. die teilweise
Nichtveréffentlichung des Vertrages.




