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Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber Fortfilhrung Unterstiitzung Projektieitung Ablésung UDIS

Veriragsnummer/Kennung Auftragnehmer

Vertrag iiber die Beschaffung von IT-Dienstleistungen

Freia und Hansestadt Hamburg
Behérde fur Schule und Berufsbildung

Hamburger Stralle 37, 22082 Hamburg
- im Folgenden ,Auftraggeber” genannt —

Firma

Sopra Steria Consulting GmbH
Hans-Henny-Jahn-Weg 29
22085 Hamburg

wird folgender Vertrag geschlossen:

3 Vertragsgegenstand und Vergiitung
‘ 11 Projekt-/Vertragsbezelichnung
. Fortfihrung Unterstitzung Projektieitung Abldsung UDIS
§ 1.2 Fiir alle in diesem Vertrag genannten Betriige gilt einheitlich der Euro als Wahrung.
13 Die Leistungen des Auftragnehmers werden
B nach Aufwand gem48 Nummer 5.1
[0 zum Festpreis gemaf Nummer 5.2 in Hohe von (zzgl. Mehrwertsteuer)
{ zuziiglich Reise- und Nebenkosten — soweit in Nummer 5.3 vereinbart — vergtet.
) Die zum Zeitpunkt der Leistungserbringung glltige Umsatzsteusr wird gesondert vergltet.
L2 Vertragsbestandteile
P24 Es gelten nacheinander als Vertragsbestandteile:
‘ - dieser Vertrag (Seite 1 bis $ mit Anlage(n} Nr. 1 {Angebot der Fa. Sopra Steria Consulting GmbH)
- Erganzende Vertragsbedingungen fur die Erbringung von IT-Dienstieistungen (EVB-IT Dienstleistung) in
der bei Vertragsschluss geltenden Fassung einschlieBlich der Muster 1 und 2
- Verdingungsordnung fur Leistungen — ausgenommen Bauleistungen — Teil B (VOL/B) in der bei Ver-
tragsschluss geltenden Fassung.
EVB-IT Dienstleistung und VOL/B liegen beim Auftraggeber zur Einsichtnahme bereit.
22 Weitere Geschiftsbedingungen sind ausgeschlossen, soweit in diesem Vertrag nichts anderes vereinbart ist.
Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstieistung definjert .
Fassung vom 01. Apnl 2002, glitig ab 01. Mai 2002 VE-'
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Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber Fortfiibrung Unterstiitzung Projektleihing Abldsung UDIS

Vertragsnummer/Kennung Auftragnehmer

13.1.1
£ 3.1.2
313
3.1.4
315
3.1.6
317
3.1.8

3.21

3

3.2.2
g

1323

33

Art und Umfang der Dienstleistungen
Art der Dienstleistungen

Der Auftragnehmer erbringt flir den Auftraggeber folgende Dienstieistungen:
O Beratung

Projektleitungsunterstitzung

[ Schulung

] Einfihrungsunterstitzung

[ Betreibereistungen

[J Benutzerunterstitzungsleistungen

[ Providereistungen ohne Inhaltsvarantwortlichkeit

[ sonstige Dienstleistungen: Detalls siehe Anlage 1.

3.2 Umfang der Dienstleistungen des Auftragnehmers

Der Umfang der vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstisistungen ergibt sich aus

b
O

O

folgenden Teilen des Angebotes des Auftragnehmers vom
Gesamtangebot des AN vom 28.04 15 Anlage(n) Nr. 1
folgenden Teilen der Leistungsbeschreibung des Auftraggebers vom

Anlage(n} Nr.

folgenden weiteren Dokumenten

Anlage(n) Nr.

Es gelten die Dokumente in

O
O

X

obiger Reihenfolge
folgender Reihenfolge:

Der Auftragnehmer wird den Auftraggeber auf relevante Verénderungen des Standes der Technik hin-
weisen, wann diese fir den Auftragnehmer erkennbar mageblichen Einfluss auf die Art der Erbrin-
gung der vertraglichen Leistungen haben.

Besondere Leistungsanforderungen (z. B. Service-Level-Agreements iiber Reakfionszeiten):
gemal Angebot (Anlage 1)

Vergiitungsbestimmende Faktoren aus dem Bereich des Auftraggebers

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert H
Fassung vom 01. April 2002, gultig ab 01. Maf 2002 EVB'I
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Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber  Fortfiihrung Unterstiitzung Projektisitu I5sung UDIS
Vertragsnummer/Kennung Auftragnehmer

4 Ort der Dienstleistungen / Leistungszeitraum

4.1 Ort der Dienstleistungen Hamburger Stralle 41
4.2 Zeitrdume der Dienstleistungen

Leistungen (gemafR Nummer 3.1) Geg;lanter Lals.a}t.mgszeltraun Verbindlicher Leistungszeitraum
Beginn Ende Beginn Ende
siehe Anlage 1 L 01.06.2015 31.05.2017

43 Zelten der Dlenstieistungen
Die Leistungen des Auftragnehmers werden erbracht

4.3.1  wéhrend der iblichen Geschéftszeiten des Auftragnehmers an Werktagen (auBer an Samstagen und Feiertagen)

bis von bis Uhr
bis von bis Uhr

4.3.2 wabhrend sonstiger Zeiten

bis von bis Uhr
bis von bis Uhr
an Sonn- und Felertagen am Sitz des Auftragnehmers von bis Uhr

4 Vergiitung
5.1 B Vergitung nach Aufwand
nach Vorlage eines ieistungsnachweises entsprechend Muster 1 — Leistungsnachweis Dienstleistung —
[0 ohne Obergrenze
mit einer Obergrenze in Hdhe von 195.000 € (netto)

©Bezeichnung des Personals | Preis (netto) innerhalb der Zeiten
(Leistungskategorie poe - o

Relsezeiten

Rechnungsstellung
Die Rechnungssteliung erfolgt [x] kalendermonatlich nachtréglich

a

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert .
Fassung vom 01. April 2002, giittig ab 01 Mai 2002
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Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber Fortfiihrung Unterstiitzung Projektieitung Ablbsung UDIS

Vertragsnummer/Kennung Auftragnehmer

Vergiitungsvorbehalt

£s wird ein Verglitungsvorbehalt vereinbart
[0 gemasR Ziffer 6.4 EVB-IT Dienstleistung
[J anderweitige Regelung gemit Anlage Nr. .

5.2 [0 Festprels
Fir die vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstleistungen zahlt der Auftraggeber einen Festpreis
{netto) in HBhe von insgesamt ... fir die gesamte Leistung abschlieRend.

[0 Eswerden folgende Abschlagszahlungen vereinbart:

5.3

6 Rechte an den verkérperten Dienstlelstungsergebnissen
(ergénzend zu / abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Diensteistung)

6.1 = Ergénzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen
; und Einrichtungen, die seinem Bereich zuzuordnen sind, einfache, nicht Gbertragbare Nutzungsrech-
j te* an den Dienstleistungsergebnissen einzurdumen:

Alle Dienststellen der BSB sowie die staatlichen Schulen

: 6.2 O Ergénzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung Ist der Auftraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen
und Einrichtungen auerhalb seines Bereiches einfache, nicht iibertragbare Nutzungsrechle® an den
Dienstleistungsergebnissen einzurdumen:

6.3 P Abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung raumt der Auftragnehmer dem Auftraggeber das aus-
schliefliche, dauerhafte, unbeschrankte, unwiderrufliche und Gbertragbare Nutzungsrecht an den
Dienstieistungsergebnissen, Zwischenergebnissen und vereinbarungsgeméf bei der Vertragserfiil-
lung erstellten Schulungsunterlagen ein. Dies gilt auch fir die Hilfsmittel, die der Auftragnehmer bei
der Edbringung der Dienstleistung entwickelt hat, Der Auftragnehmer bleibt zur beliebigen Verwen-
dung der Hilfsmittel und Werkzeuge, die er bei der Erbringung der Dienstleistung verwendset hat, be-

rechtigt
6.4 O Sonstige Nutzungsrechtsvereinbarungen

e

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstieistung definiert. e
Fassung vom 1. April 2002, giltig ab 01. Mai 2002 'I




Y

EVB-IT Dienstvertrag - .  Seits Svon7

Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber  Fortfihrung Unterstiitzung Projektleitung Ablésung UDIS

Vertragsnummer/Kennung Auftragnehmer

7 Verantwortliicher Ansprechpartner
des Aufiraggebers:
des Auftragnehmers:
8 Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers
O Folgende Mitwirkungsleistungen (z. B. Infrastruktur, Organisation, Personal, Technik, Dokumente)
werden vereinbart;
9 Schlichtungsverfahren
O Die Anrufung folgender Schlichtungsstelle wird vereinbart:
10 Versicherung '
| Der Auftragnshmer weist nach, dass die Haftungshdchstsummen geméa Ziffer 9.2.1 EVB-IT Dienst-
leistung durch eine Versicherung abgedeckt sind, die im Rahmen und Umfang einer marktiiblichen
deutschen Industriehaftpflichtversicherung oder vergleichbaren Versicherung aus einem Mitgliedsstaat
der EU entspricht.
Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiart [
Fassung vom 01. April 2002, giltig ab 01 Mar 2002 EVB-'
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Sonstige Vereinbarungen

Vertragsbestimmungen:

Dieser éffentiiche Aufirag unterliegt den Allgemeinen Vertragsbestimmungen fiir die Vergabe von Leistungen
der &ffentlichen Hand (VOL/B) in der derzeit geltenden Fassung. Die AGB des AN gelten nachrangig und wer-
den akzeptiert, soweit sie der VOL/B nicht widersprechen.

Salvatorische Klausel:
Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Wirksam-

keit der {ibrigen Vertragsbestimmungen nicht beriihrt. Das gleiche gilt, soweit sich herausstellen solite, dass der
Vertrag eine Regelungsliicke enthélt.

Anstelle der unwirksamen, undurchfiihrbaren Bestimmung oder zur Ausflillung der Liicke soll eine angemesse-
ne Regelung gelten, die dem am nachsten kommt, was die Veriragsparteien vereinbart hétten, sofern sie bei
Abschluss des Vertrages oder bei der spéteren Ergénzung einer Bestimmung diesen Punkt bedacht hatten.

Datenschutz
Der Auftragnshmer ist verpflichtet, alle ihm im Zusammenhang mit dem Aufirag bekannt werdenden Datan und

Vorg#ings - auch nach dessen Abschluss — geheim zu halten und nicht an Dritte weiterzugeben sowie alle Maf3-
gaben fiir den fechnischen und organisatorischen Datenschutz des Auftraggebers einzuhalten. Ein Verstof ge-
gen diese Vempfiichtung rechtfertigt eine Kiindigung des Auftragsverhéltnisses aus wichtigem Grund. Die Ver-
pllichtung bleibt auch dann bestehsen, wenn das Aufiragsverhéitnis endet.

Der Auftragnehmer darf auf personenbezogene oder andera schutzwiirdige Daten nur im Rahmen saines Auf-
trages und nur aufgrund von Weisungen im Einzelfall zugreifen.

Soweit der Auftragnehmer in Ausfilhrung des Auftrages personenbezogenen Daten erhélt oder gewinnt oder sie
ihm auf andere Weise bekannt werden, steht ihnm ein Zuriickbehakungsrecht an den Datentrégem, die diese In-
formationen enthalten, nicht zu. Der Auftragnehmer verpflichtet sich vielmehr, sémtliche dieser Datentrager bei
Beendigung an den Auftraggeber unaufgsfordert herauszugeben, soweit die Parteien nicht ausdriicklich verein-
baren, dass der Aufiragnehmer sie léschen mbge.

Der Aultragnehmer unterwirft sich der Aufsicht unter den Hamburgischén Datenschutzbeaufiragten, soweit es
um seine Tétigkeit in diesem Auftragsverhaltnis geht.

Gerichisstand:
Gerichtsstand ist Hamburg

Der Auftragnehmer erklért, dass:

- die Firma nicht nach der Technologie von L. Ron Hubbard gefiihrt wird,

- weder Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, noch die Geschiéiftsfiihrung Kurse und Seminare nach der Techno-
logie von L. Ron Hubbard besuchen oder besucht haben,

- die Geschaftsfihrung die Technologie von L. Ron Hubbard zur Durchfiihrung von Beratungen ablehnt,

- der Auftraggeber bei einem VerstoR gegen diese Verpflichtung unbeschadet weitergehender Rechte be-
rechtigt ist, den Vertrag jederzeit ochne Einhaltung einer Frist zu kiindigen.

Herausgabeanspruch
Die vom Auftraggsber zur Erfiillung dieses Vertrages angefertigten, beschafften und dem Auftragnehnier Uber-

lassenen Unterlagen sind dem Auftraggeber auf Verlangen unverziiglich, spatestens jedoch mit Ablauf des Ver-
trages auszuhéndigen. Der Auftragnehmer hat diese Unterlagen auch bel einer Kiindigung des Vertrages oder
bei Rechtsstreitigkeiten auf Verlangen des Auftraggebers unverziiglich herauszugeben.

Die vom Auftragnehmer angefertigten und beschafften Unterlagen werden Eigentum des Auftraggebers. Zu-
riickbehaltungsrechte des Auftragnehmers, die nicht auf diesem Vertragsverhalinis beruhen, sind ausgeschios-
ser.

Die notwendigen Nutzungsrechte fir alle ersteliten Unterlagen (Dokumentationen etc), der erhobenen Daten
und jeder Software liegen beim Auftraggeber.

Vertraulichkeitsregelung
Die Vertragspartner vereinbaren iber die Vertragsinhalte Verschwiegenheit, soweit gesetzliche Bestmmungen

wie insbesondere das Hamburgische Transparenzgesetz(HmbTG) dem nicht entgegenstehen. Unterliegt dieser
Verirag dem HmbTG, so wird er bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen im Informationsregister verbi-
fentlicht. Unabhéngig von einer moglichen Veréffentlichung kann der Vertrag Gegenstand von Auskunftsanira-
gen nach dem HmbTG sein.

AuBlerordentliches Kindigungsrecht:
Die Mitarbeiterin Frau Mahrholz ist fiir den projektbezogenan Einsatz vorgesehen. Falls die Sopra Steria Con-

suling GmbH Mitarbeiterin Frau Mahrholz durch die Fa. Sopra Steria Consuiting GmbH wéhrend der vereinbar-
ten Vertragsiaufzelt nicht mehr eingesetzt werden und Sopra Sterla Consulting GmbH keinen anderen geeigne-
ten Mitarbeiter fiir die Leistungserbringung zum Einsatz bringen kann, hat die BSB ein sofortiges aullerordentii-
ches Kindigungsrecht. .

Die mit * gekennzeichnelen Begnffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung defintert. »
Fassung vorr 01. April 2002, glltig ab 01. Mai 2002 "l
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B 12 Vertragslaufzeit
Der Vertrag l&uft vom 01.06.2015 bis 31.05.2017. Nicht abgerufene Tage werden nicht vergiitet.
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Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Disnstleistung definiert. EVB .

Fassung vom 01 Apn! 2002, glittig ab 01. Mai 2002




