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OFFENTLICH-RECHTLICHER VERTRAG UBER DIE UM-
SETZUNG DES INNOVATIONSBEREICHS NEUER WALL

gemals § 3 Abs. 1 des Gesetzes zur Stérkung der Einzelhandels- und Dienstleistungszen-
tren vom 28. Dezember 2004, HmbGVBI 2004, Seite 525, zuletzt gednderte durch das Ge-
setz vom 27. November 2007, HmbGVBI 2007, Seite 405

zwischen

der Freien und Hansestadt Hamburg, Bezirk Hamburg-Mitte, vertreten I

I < |osterwall 8, 20095 Hamburg

- im Folgenden: Hamburg -

und

der Otto Wulff Bauunternehmung GmbH & Co. KG, vertreten —
Archenholzstralie 42, 22117 Hamburg

- im Folgenden: Aufgabentréager -

Vorbemerkung

Es ist gemeinsames Ziel der Vertragspartner und einer groften Mehrheit der Eigentiimer
der am Neuen Wall belegenen Grundstiicke (im Folgenden: Grundstickseigentiimer), den
Neuen Wall auch weiterhin als reprasentatives Zentrum von Dienstleistung und Gewerbe in
der Hamburger Innenstadt zu stéarken. Auf nur 600 Metern befinden sich rund 100 Einzel-
handelsgeschéfte, die ein hochwertiges Angebot bieten. Der Neue Wall ist dartiber hinaus
eine Adresslage fur anspruchsvolle Beratungsdienstleistungen. Dank der Mafinahmen im
Rahmen des BID Neuer Wall 2005 hat die Stralle Neuer Wall das Profil einer Marke entwi-
ckelt. Dieses Profil soll durch umfassende Service- und Sicherheitsleistungen, durch die
Gewahrleistung einer hohen Aufenthaltsqualitat, durch ein einheitliches
Districtmanagement als Ansprechpartner fir Grundstickseigentimer, Gewerbetreibende
und Freiberufler, Besucher und die Stadt sowie durch abgestimmte Marketing- und Evalua-
tionsmalinahmen gestarkt werden.

Die Vertragspartner sind sich dariber einig, dass den Grundstickseigentiimern als Abga-
benpflichtigen ein gréftmogliches Mitspracherecht einzurdumen ist und alle Mafnahmen
und ihre Finanzierung zu jeder Zeit transparent und kontrollierbar durchgefiihrt und darge-
stellt werden miissen.
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Vertragsgegenstand

Gegenstand des Vertrages ist die Umsetzung eines Innovationsbereichs zur Star-
kung der Dienstleistungen und des Handels durch die Vertragspartner entspre-
chend des in Ziff. 2 dieses Vertrages erwdhnten Mallnahmen- und Finanzierungs-
konzepts.

Die Grenzen des Innovationsbereichs ergeben sich aus der Karte Anlage 1 zu
diesem Vertrag.

Bestandteile dieses Vertrages

Bestandteile dieses Vertrages sind:

- Lageplan/Abgrenzung Innovationsbereich Neuer Wall (Anlage 1)
- Mafinahmen- und Finanzierungskonzept vom 28.4.2010 (Anlage 2)

Beschreibung der Manahmen; Abstimmung

Der Aufgabentrager wird die in Anlage 2 dargestellten Malinahmen zur Starkung
des Innovationsbereichs Neuer Wall ergreifen.

Hamburg wird der Fortsetzung folgender Sondernutzungen der 6ffentlichen Wege
zustimmen, solange auch weiterhin eine laufende Reinigung und Instandhaltung
gewdhrleistet ist:

Aufstellen von Pflanzkiibeln vor den Gebdudefassaden

Errichten von Fahrradstandern an den Parkbuchten

Aufstellen von Bénken auf dem Birgermeister-Petersen-Platz

- Aufstellen grofier Pflanzkibel auf dem Burgermeister-Petersen-Platz.

Die Reinigung und Instandhaltung der genannten Gegenstande ist Teil der Mal}-

nahmen zur Starkung des Innovationsbereichs.

Hamburg wird den Neuen Wall unter Einsatz der im Rahmen der Wegebaumal}-
nahmen gemal Wegebauvertrag zwischen dem Aufgabentrédger und Hamburg
vom 27.09.2005 eingebauten Materialien fur die Dauer von mindestens 10 Jahren
im Grundsatz unverandert unterhalten und erforderliche Maftnahmen, die zu einer
wesentlichen, nicht nur voriibergehenden Verdnderung fihren, mit dem Aufgaben-
trager abstimmen. Fir die Unterhaltung verwendet Hamburg auch nach Ablauf der
Rechtsverordnung tber den Innovationsbereich Neuer Wall vom 27.9.2005 die im
Rahmen des Wegebauvertrag vom 27.09.2005 zwischen dem Aufgabentrager und
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Hamburg libergebenen Materialvorréte, solange sie reichen; im Ubrigen erfolgt die
Unterhaltung nur im Rahmen der zur Verfiigung stehenden Haushaltsmittel.

In Abstimmung mit der Stadtreinigung Hamburg werden vom Aufgabentréger er-
ganzende Reinigungsarbeiten im Neuen Wall durchgefuhrt. Die gesetzlich Uber-
tragenen hoheitlichen Aufgaben der Stadtreinigung Hamburg bleiben davon unbe-
rahrt.

Abstimmung im Lenkungsausschuss

Die Mitwirkung der abgabenpflichtigen Grundeigentiimer sowie der im Innovati-
onsbereich ansassigen Gewerbetreibenden und Freiberufler wird durch einen
Lenkungsausschuss gewahrleistet. Im Lenkungsausschuss wird sicher gestellt,
dass die abgabenpflichtigen Grundeigentiimer mindesten 75% der Stimmberech-
tigten stellen. Der Grundeigentimer Neuer Wall e.V. benennt Vertreter der Grund-
eigentiimer und die Interessengemeinschaft der Fachgeschéfte (IG-Neuer Wall) ist
durch den Vorstand vertreten. Ferner sind die Behorde fiir Stadtentwicklung und
Umwelt (BSU) und das Bezirksamt Hamburg-Mitte sowie die Handelskammer
Hamburg beratende Mitglieder. Die Entscheidungen des Lenkungsausschusses
werden jeweils unverziglich schriftlich dokumentiert.

Hamburg wird den Aufgabentrager Uber alle von Hamburg im Innovationsbereich
vorgesehenen Malinahmen rechtzeitig informieren. Hamburg wird den Aufgaben-
trager insbesondere bei der Bauleitplanung, der Planung von Wegebaumalfinah-
men und der Zulassung von Sondernutzungen, soweit sie im Ermessen Hamburgs
liegen, beteiligen.

Umsetzung, Kontrolle

Der Aufgabentrager wird die aus dem Gesetz zur Starkung der Einzelhandels- und
Dienstleistungszentren sowie aus dem Mafinahmen- und Finanzierungskonzept
folgenden Verpflichtungen, Ziele und Aufgaben umsetzen und erfiillen.

Die Handelskammer Hamburg Uberwacht die ordnungsgemalie Geschéftsfuhrung
des Aufgabentragers. Zur ordnungsgemafien Geschaftsflihnrung gehdrt insbeson-
dere die Umsetzung des Maltnahmen- und Finanzierungskonzepts gemaf Ziff. 2
dieses Vertrages. Bei der regelméfdigen Kontrolle der ordnungsgemaéfien Mittel-
verwendung wirken Vertreter der abgabenpflichtigen Grundeigentimer Uber den
Lenkungsausschuss mit.
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Der Aufgabentrdger unterwirft sich der Aufsicht der Handelskammer Hamburg.
Der Aufgabentrager stellt sicher, dass die Handelskammer jederzeit seine Bilicher
priffen kann. Er wird der Handelskammer zu Prifungszwecken Zugang zu seinen
Geschéftsrdumen einrdumen.

Hilft der Aufgabentrager begriindeten Beanstandungen der Handelskammer nicht
innerhalb einer angemessen Frist ab, kann Hamburg auf Antrag der Handels-
kammer den Aufgabentrager abberufen und den d&ffentlich-rechtlichen Vertrag
kindigen. In diesem Fall nimmt die Handelskammer die Aufgaben des Innovati-
onsbereichs kommissarisch bis zum Abschluss eines 6ffentlich-rechtlichen Vertra-
ges mit einem neuen Aufgabentrager oder bis zur Authebung der Verordnung iber
den Innovationsbereich wahr. In diesem Fall Ubertrdgt der abberufene Aufgaben-
trager die bei ihm vorhandenen Mittel und Daten des Innovationsbereichs auf den
neuen Aufgabentrager und vernichtet dann die bei ihm vorhandenen personenbe-
zogenen Daten, soweit er nicht zur Aufbewahrung verpflichtet ist. Der Aufgaben-
trager ist ferner verpflichtet, samtliche Mehrkosten, die durch die Ubertragung und
Fertigstellung durch den neuen Aufgabentrager entstehen, zu erstatten.

Malnahmen- und Wirtschaftsplan

Der Aufgabentrager stellt jeweils im dritten Quartal eines jeden Kalenderjahres
einen Mafinahmen- und Wirtschaftsplan fir das Folgejahr auf. Der erste Mal-
nahmen- und Wirtschaftsplan ist erstmals zum Zeitpunkt der Verabschiedung der
Verordnung tber den Innovationsbereich und dann jeweils im dritten Quartal eines
Jahres fur das Folgejahr zu erstellen. Der jahrliche Mafinahmen- und Wirtschaft-
plan ist fur das Folgejahr Hamburg jeweils im Oktober des Vorjahres vorzulegen.

Der MalRnahmen- und Wirtschaftsplan ist den Beitragspflichtigen sowie den betrof-
fenen Grundstiickseigentiimern, Freiberuflern und Gewerbetreibenden vom Auf-
gabentrager Uber eine diesen zugangliche Internetadresse bekannt zu machen.

Gesamtkosten

Entsprechend dem Mafinahmen- und Finanzierungskonzept gem. Ziff. 2 dieses
Vertrages belauft sich das Gesamtvolumen der MaRnahmen auf 3.184.100,00
EUR.
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Dieses Gesamtvolumen setzt sich entsprechend dem Maldnahmen- und Finanzie-
rungskonzept aus den Kosten fiir die Serviceleistungen, fiir Marketing, fir die
Weihnachtsbeleuchtung, den Baukosten, den Kosten filr Rechtsberatung, den
Gebuhren, den Kosten des Aufgabentragers (inkl. Honorar) und den Kosten fir die
Evaluation sowie den Reserven fiir Unvorhergesehenes zusammen.

Abgabenerhebung und Mittelzuwendung

Die Mittel fur die vom Aufgabentrager durchzufuhrenden Aufgaben werden vom
Aufgabentrager aufgebracht. Hierzu wird er das Aufkommen verwenden, das ihm
nach § 8 Abs. 1 des Gesetzes zur Starkung der Einzelhandels- und Dienstleis-
tungszentren zusteht. Dariiber hinaus bestehen keine Anspriiche des Aufgaben-
tragers gegen Hamburg. Insbesondere wird Hamburg Uber das in Satz 2 bezeich-
nete Abgabenaufkommen hinaus keine Mittel zur Mitfinanzierung von Mafinahmen
des Aufgabentragers bereitstellen.

Die Abgabe wird durch die Freie und Hansestadt Hamburg (Finanzbehérde) erho-
ben. Das Aufkommen wird abziiglich eines Pauschalbetrages in Héhe van
20.000,00 EUR fir den Verwaltungsaufwand an den Aufgabentrager weitergelei-
tet.

Die Auszahlung an den Aufgabentrdger erfolgt auf der Grundlage eines Leis-
tungsbescheides, der niahere Bestimmungen zur Auszahlung und Uberwachung
der Mittelverwendung enthalten kann. Die Auszahlungsanordnungen erfolgen vier-
teljahrlich Gber den jeweils bis dahin vereinnahmten Teil des Abgabenaufkom-
mens. Die erste Zahlung erfolgt spatestens 6 Wochen nach Ablauf der Wider-
spruchsfrist gegen die Festsetzungsbescheide.

Mittelverwendung

Der Aufgabentrager verwaltet die Einnahmen aus dem Abgabenaufkommen ab-
gesondert von seinen eigenen Betriebsmitteln und verwendet sie treuh&nderisch
ausschliefdlich zum Zwecke des Innovationsbereichs. Er stellt sicher, dass die Auf-
rechnung mit eigenen Verbindlichkeiten, die aus einer anderen als der Téatigkeit
als Aufgabentrager resultieren, ausgeschlossen ist.

Bei Ablauf der Rechtsverordnung Uber die Errichtung des Innovationsbereichs ist
eine Schlussabrechnung zu erstellen. Dabei ist zu ermitteln, ob und inwieweit die
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tatsachlichen Kosten von dem in das Maftnahmen- und Finanzierungskonzept
eingestellten Betrag des Gesamtvolumens abweichen.

Die Mittel, die nicht fiir die tatsdchlichen Kosten der Malthahmen verwendet wur-
den, sind an die Freie und Hansestadt Hamburg (Finanzbehotrde) zuriickzuzahlen.
Die Finanzbehérde erstattet die nicht verwendeten Mittel an die veranlagten
Grundeigentimer.

Haftung
Die Vertragspartner haften untereinander nur fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

Im Verhaltnis zu Dritten haftet jeder Vertragspartner fir sich.

Wirksamwerden

Dieser Vertrag wird mit dem Inkrafttreten einer Rechtsverordnung des Senats der
Freien und Hansestadt Hamburg wirksam, durch die der Neue Wall als Innovati-
onsbereich zur Starkung von Einzelhandels- und Dienstleistungszentren festgelegt
wird.

Nebenbestimmungen

Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages sowie andere Vereinbarungen,
die den Inhalt dieses Vertrages berilhren, bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform, sofern nicht durch Gesetz eine andere Form vorgeschrieben ist.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam
sein, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. Die Vertragsparteien verpflichten
sich, unwirksame Bestimmungen durch andere zusétzliche Regelungen zu erset-
zen, die dem erstrebten rechilichen und wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen
Bestimmungen mdglichst weitgehend entsprechen.

Die Vertragspartner sind sich darin einig, dass die hier getroffenen Vereinbarun-
gen zur Realisierung des bezeichneten Vorhabens dienen sollen. Sie verpflichten
sich gegenseitig, diese Vereinbarung, soweit erforderlich, mit Wohlwollen auszu-
statten und nach den Regeln Uiber Treu und Glauben auszufiihren bzw. zu ergan-
zen.
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124  Soliten bei der Durchfilhrung dieses Vertrages ergdnzende Bestimmungen not-
wendig werden, so verpflichten sich die Vertragspartner, die erforderlichen Ver-
einbarungen in dem Sinne zu treffen, in welchem sie bei Abschluss des Vertrages
getroffen worden wéren. Das Gleiche gilf, wenn einzelne Bestimmungen dieses
Vertrages spater den gesetzlichen Regelungen widersprechen.

12.5 Erfullungsort und Gerichtsstand ist Hamburg.
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Anlagenverzeichnis

Anlage 1 Lageplan/Abgrenzung des Innovationsbereichs
Anlage 2 MaRnahmen- und Finanzierungskonzept vom 28.4.2010
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Business Improvement District Neuer Wall WALL

Anlage 1 zum &ffentlich-rechtlichen Vertrag

Gebietsabgrenzung




Anlage II zum éffentlich-rechtlichen Vertrag

MaBnahmen und Finanzierungskonzept

Beschreibung der MaBnahmen

Im Rahmen des BID Neuer Wall sollen Serviceleistungen, MarketingmafBnahmen
und Managementleistungen erbracht werden. Zusatzlich werden vom
Aufgabentirager administrative Leistungen zur Umsetzung der geplanten
MaBnahmen erbracht.

Die einzelnen geplanten Aktivititen werden kurz erlautert und mit den Kosten
fiir fiinf Jahre inklusive Umsatzsteuer ausgewiesen.

Die Budgetierung der einzelnen Positionen erfolgt konservativ nach Ermittlung der
voraussichtlichen Kosten unter Berlcksichtigung einer zu  erwartenden
Preissteigerung. Am Ende der BID-Laufzeit nach Umsetzung der geplanten
Leistungen nicht verwendete Budgetpositionen werden dem Reservebudget
zugefuhrt. Dieses wird nach Abschluss der BID-Laufzeit an die Stadt Hamburg
zurlickgezahlt. Diese erstatiet die nicht verwendeten Mittel wiederum an die
veranlagten Grundeigentumer.

1. Serviceleistungen

Die folgenden Leistungen werden im Einzelnen erbracht:

Districtmanagement:

Das Districtmanagement halt den Kontakt zu Mietern und Grundeigentimern in allen
Fragen zu den durchgefliihrien Serviceleistungen im Neuen Wall. Es fungiert als
Informationsschnittstelle zwischen dem BID und den Mietern des Neuen Wall. Es ist
dartber hinaus Ansprechpartner flir Kunden und Besucher des Neuen Walls. Anrufe
auf dem zur Servicetelefonnummer des Neuen Wall gehdrenden ,BID-Handy®
werden vom Districtmanagement zu den Ublichen Geschéafiszeiten entgegen
genommen.

Ferner halt das Districtmanagement regelmaBigen Kontakt zur Polizei, zu den in der
Innenstadt tatigen Verbanden und Vereinen und nimmt regelmaBig an Terminen zur
Optimierung der Serviceleistungen teil. Darlber hinaus verantwortet das
Districtmanagement die Leitung und Koordination des vor Ort tatigen
Servicepersonals sowie die Koordination und Kontrolle der Pflanzenpflege im Neuen
Wall.

Kosten des Districtmanagements: 275.000 EUR

Maschinelle Reinigung

Taglich zweimal werden die Gehwege und Platze des Neuer Wall mit Hilfe einer
Kehrmaschine gereinigt. Die maschinelle Reinigung erfolgt an sechs Tagen in der
Woche und wird zuséatzlich zur oOffentlichen Stadtreinigung ausgeflihrt. Diese
Reinigung dient der Gewahrleistung eines gepflegten Erscheinungsbildes. Die
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Kosten enthalten die Anschaffung und Wartung der Kehrmaschine sowie den
Personaleinsatz.

Kosten maschinelle Reinigung: 95.000 EUR

Servicekraft Reinigung

Zusatzlich zur maschinellen Reinigung wird eine Tageskraft am Neuen Wall an bis zu
sechs Tagen pro Woche tatig sein. Die Aufgaben der Tageskraft sind die Reinigung
der StraBenmaoblierung und Pflanzidpfe, das Entfernen von Kaugummiflecken, das
manuelle Einsammeln von Zigarettenkippen sowie die Entfernung von punktuellen
starken Verschmutzungen.

Kosten fur die Tageskraft Reinigung: 185.000 EUR

Zusatzlicher Winterdienst

Der Neue Wall mdchte Kunden, Anliegern und Besuchern auch im Winter stets ein
sicheres und gepflegtes Umfeld bieten. Durch das BID wird es daher bei Bedarf eine
zusatzliche Rdumung des Schnees geben um Kunden auch im Winter ein méglichst
einheitliches Bild des Neuen Wall bieten zu kdnnen. Die Raumpflicht der Eigentumer
bleibt hiervon unberihrt.

Kosten fiir den Winterdienst: 81.600 EUR

Technischer Service

Kleine, vom Districtmanagement aufgenommene Schaden werden in Ricksprache
mit dem Aufgabentrager zlgig beseitigt. Der technische Service bezieht sich auf die
StraBenmdblierung sowie die zlgige Ausbesserung von Schaden im offentlichen
Raum. Diese Arbeiten entlassen die Stadt nicht aus ihrer Unterhaltungsverpflichtung
offentlicher Rdume. Ausgenommen sind Schaden an den privaten Immobilien.

Kosten fir den technischen Service: 42.500 EUR

Wechselbepflanzung

Im Neuen Wall werden fir die rd. 160 kleinen Pflanzkibel jahrlich saisonal
verschiedene Bepflanzungen eingesetzt. Denkbar ist zudem, Bepflanzungen flr
besondere Anlasse einzusetzen. In den vergangenen Jahren wurde im Sommer die
Hortensie und im Winter der Buchsbaum eingesetzt. Fur die Frihlings- bzw.
Herbstbepflanzung gibt es verschiedene Varianten. Die Kosten umfassen den
Ptflanzenpreis sowie das Einlagern, Pflegen und ggf. Austauschen der Buchsbaume,
die Pflanzung, Lieferung sowie den Austausch der weiteren Pflanzen vor Ort. Dieser
erfolgt grundsatzlich auBerhalb der Geschaftszeiten Uber Nacht.

Kosten fur die Wechselbepflanzung: 279.000 EUR

Pflege der Bepflanzung

Im Neuen Wall stehen rund 160 kleine und 10 groBe Pflanztdépfe. Der Standort Neuer
Wall ist aufgrund der ungleichen Lichiverhalinisse und der teilweise starken Winde
ein anspruchsvoller Standort flr die Pflege von Kubelpflanzen. Die Pflege der
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Pflanzen wird daher von Fachpersonal ausgefihri. Die Erfahrung der vergangenen
Jahre hat gezeigt, dass insbesondere in der heiBen Jahreszeit teilweise mehrfach
taglich ein Pflegedurchgang erforderlich ist.

Kosten flr die Pflanzenpflege: 122.000 EUR

Investition in die Bepflanzung

Um den Austausch der Bepflanzung effizienter zu gestalten wird die Anschaffung
eines zusaizlichen Satzes Stahlinnentdpfe fir die Pflanzirége empfohlen. Ferner
sollen verschiedene Methoden zur Erleichterung der Pflanzenpflege getestet werden.

Kosten fur Investitionen in die Bepflanzung: 54.000 EUR

Parkraum/Sicherheit/Kundeninformation

Der Neue Wall ist mit einer hohen Verkehrsbelastung konfrontiert. Neben den
Kunden und Anliegern wird der Neue Wall taglich mehrfach von zahlreichen
Lieferanten angefahren. Diese beliefern nicht nur den Einzelhandel sondern auch die
dariiber ansassigen Nutzer von Blroflachen. Gleichzeitig ist der Neue Wall
annahernd Schilder- und Pollerfrei. Die Gehwege sind breit und sollen vorwiegend
den flanierenden Passanten =zur Verflgung stehen. Die Aufgaben der
Servicemitarbeiter umfassen daher das Freihalten der Gehwege von Fahrzeugen,
das Freihalten der Ladezonen fir Liefertatigkeiten sowie die Kontrolle der Parkzeiten
der auf Parkstanden abgestellien Fahrzeuge. So kann in erheblichem MaBe zu einer,
trotz der hohen Verkehrsbelastung, guten Erreichbarkeit des Neuen Wall beigetragen
werden.

Weitere Aufgabe der Servicekrafte ist die Verbreitung eines subjektiven
Wohlbefindens der Kunden und der Mieter durch ihre Prasenz vor Ort. Zu den
sensiblen Tageszeiten wahrend der Geschaftsdéfinung und dem Ladenschluss sind
daher an Werktagen in der Regel zwei Mitarbeiter im Neuen Wall vor Ort und fur die
Mieter erreichbar.

Die Mitarbeiter sind zur Optimierung ihres Einsatzes mit sogenannten ,Segway“-
Rollern ausgestattet. Diese gewéhrleisten eine hohe Mobilitat innerhalb der StraBe
und damit einen hohen Einsatzradius. Zudem tragen die Mitarbeiter internetfahige
Mobiltelefone, um Kunden Auskiinfte erteilen zu kénnen.

Kosten des Einsatzes der Servicemitarbeiter: 545.000 EUR

2. MarketingmaBnahmen

Die Mieter im Neuen Wall sind in der Regel hochprofessionelle Betriebe, die
umfassende Marketingstrategien entwickeln und umsetzen. Der resultierende
Einsatz von Marketinginstrumenten kommt auch dem Standort Neuer Wall zu Gute.
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Die Grundeigentimer im Neuen Wall mdchten die Marketingaktivitaten der Mieter mit
KommunikationsmaBnahmen flankieren, die sich an die im Quartier anwesenden
Kunden und Mieter richten. Diese MaBnahmen sind in drei Schwerpunkie gegliedert:

1. Kooperation mit der Interessengemeinschaft der Fachgeschéatte (IG Neuer
Wall)

Die |G Neuer Wall ist eine Vereinigung der Fachgeschafte. Hier arbeitet knapp die
Halfte der ansdssigen Einzelhandelsmieter ehrenamtlich mit.  Dieser
Organisationsgrad ist verglichen mit ahnlichen Organisationen an anderen
Standorten auBergewdhnlich hoch. Die |G entwickelt MaBnahmen, die insbesondere
zu verkaufsoffenen Sonntagen umgesetizt werden. Die Aktivitdten aus dem
Einzelhandel sollen durch das BID kinftig punktuell unterstitzt werden, um so eine
anhaltend hohe und zum Standort passende Qualitdt der einzelnen Aktivitaten
sicherzustellen.

Kosten fur die Kooperation mit der IG-Neuer Wall:  50.000 EUR

2. Publikationen

Kunden sollen dber den Standort regelmaBig und aktuell informiert werden. Zudem
wird die Homepage www.bid-neuerwall.de technisch Uberarbeitet und regelmaBig
redaktionell aktualisiert.

Kosten flr die Publikationen: 70.000 EUR

3. Jéhrliches Event

Die geplante Veranstaltung richtet sich an alle Mieter des Neuen Wall und soll die
Vernetzung am Standort férdern. Haufig ist gerade von Bliromietern der Wunsch
nach einer intensiveren Kommunikation innerhalb des Quartiers geaufBert worden.
Diesem Anliegen soll mit dieser MaBnahme nachgekommen werden.

Kosten fur ein jahrliches Event: 75.000 EUR

3. Weihnachtsbeleuchtung

Die Weihnachtsbeleuchtung ist ein wichtiger Bestandteil der Markenbildung des
Neuen Wall. Ganz Hamburg freut sich auf die alljahrliche festliche Beleuchtung. Die
aus 25 Bdgen, vier Schriftzigen und tber 5.000 Gluhbirnen bestehende Beleuchtung
wird auf- und abgehangt, eingelagert, technisch gewartet und im Betrieb betreut.
Zudem machen die gesetzlichen Bestimmungen einerseits und das Bestreben des
BID, nachhaliige Wege zu gehen andererseits, eine Investition in energieeffiziente
LED-Glihbirnen erforderlich. Ein Test hat ergeben, dass der Austausch der
Glahbirnen nach und nach im Laufe der kommenden finf Jahre BID-Laufzeit erfolgen
kann, da die LED-Technik mittlerweile in der Lage ist, sehr ahnlich warmes Licht zu
erzeugen, wie die klassische Glihbirne.
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Ferner soll durch kleine gestalterische Veranderungen die Aktualitat der Beleuchtung
bei gleichzeitiger Beibehaltung des klassischen Bildes gesichert werden.

Kosten flr die Weihnachtsbeleuchtung: 600.000 EUR

4. Baukosten

Baukosten fir neue gestalterische MaBnahmen werden nicht anfallen. Das
eingestellte Budget soll fir nicht vorhersehbare bauliche MaBnahmen zur Erhaltung
des hochwertigen Erscheinungsbildes verwendet werden. Falls keine MaBnahmen
erforderlich sind, wird das Budget der Reserve zugefihr.

Kosten fir BaumaBnahmen: 30.000 EUR

5. Rechtsberatung

Fir die Einrichtung eines BID muss ein offentlich-rechtlicher Vertrag mit der Stadt
Hamburg, Vertreten durch das Bezirksamt Hamburg-Mitte abgeschlossen werden.
Die hierfir entstehenden Kosten werden im BID-Antrag ausgewiesen. Gleiches gilt
fur die rechiliche Beratung wahrend der BID-Laufzeit in Fragen des BID-Ansatzes.
Falls die Beratungsleistung nicht abgerufen wird, wird das Budget der Reserve
zugefihrt.

Kosten fir die Vertragsgestaltung: 35.000 EUR
Kosten fur die begleitende Beratung: 65.000 EUR

6. Gebiihren

Die Stadt Hamburg erhebt zur Deckung des Verwaltungsaufwandes eine
Verwaltungspauschale von einem Prozent bzw. hochstens 20.000 EUR des BID-
Budgets. Diese ist in das Budget einzustellen.

7. Aufgabentragerkosten

Der Aufgabentrager erhalt fir seine Leistungen ein Honorar, das pauschal
abgerechnet wird. Der angemessene Gewinn ist in diesem Honorar bereits enthalten.
Das Leistungsbild des Aufgabeniragers umfasst die Konzeptentwicklung zur
Einrichtung des BID, die Information der Grundeigentimer, die Steuerung der
Auftragnehmer, die Beteiligung der Grundeigentimer wahrend der BID-Laufzeit, die
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Moderation des Lenkungsausschusses und der nachgeordneten Arbeitsgruppen, die
Auftragsverhandlung und —vergabe, die Kontrolle der Leistungserbringung, das
Beschwerdemanagement, die finanzielle Abwicklung und das Controlling.

Kosten flr den Aufgabentrager: 400.000 EUR

8. Evaluation

Die Zielerreichung sowie die Qualitat der Umsetzung der BID-MaBnahmen wird
durch dreimalige Befragungen zu Beginn, nach der Halfte und am Ende der BID-
Laufzeit ermittelt. Die Befragungen werden in der Mieterschaft des Neuen Wall
durchgefihrt. Herangezogen und getrennt sowie gemeinsam ausgewertet werden
dabei Angaben von den Einzelhandelsmietern und den Mietern von Blroflachen
gleichermalien.

Kosten flr die Evaluation: 10.000 EUR

9. Reserve

Das BID sollte in der Lage sein, auf sich andernde Umfeldbedingungen reagieren zu
kdnnen. Es wird daher ein Reservebudget flr unvorhergesehenes eingerichtet. Sollte
das Reservebudget nicht bendtigt werden, wird es am Ende der BID-Laufzeit
zuruckgezahlt.

Kosten fir die Reserve: 150.000 EUR
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Uberblick MaBnahmen- und Finanzierungskonzept

MaBnahmen Monat Jahr 1 Jahr 2 Jahr 3 Jahr 4 Jahr 5 Summen
Serviceleistungen Districtmanagement 51.000 53.000 55.000 57.000 59.000 275.000
Masch. Reinigung 18.000 18.500 19.000 19.500 20.000 95.000
Servicekraft Reinigung 35.000 36.000 37.000 38.000 39.000 185.000
Techn. Service 8.500 8.500 8.500 8.500 8.500 42.500
Zus. Winterdienst 16.320 16.320 16.320 16.320 16.320 81.600
Pflege Bepflanzung 23.000 23.700 24.400 25.100 25.600 122.000
Wechse| Bepflanzung 51.000 54.000 56.000 58.000 60.000 279.000
Invest Bepflanzung 11.000 11.000 11.000 11.000 10.000 54.000
Parkraum/Sicherheit 103.000 106.000 109.000 112.000 115.000 545.000
Service Summe 316.820 327.020 336.220 345.420 353.620| 1.679.100
Marketing Kooperation 1G 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 50.000
Publikationen 19.000 12.000 12.000 15.000 12.000 70.000
Jahrl. Event 27.000 12.000 12.000 12.000 12.000 75.000
Marketing Summe 56.000 34.000 34.000 37.000 34.000 195.000
Weihnachtsbeleuchtung 112.000 127.500 114.500 129.000 117.000 600.000
Baukosten 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000 30.000
Rechtsberatung Vertragskosten 35.000 35.000
Jahrliche Betreuung 16.250 16.250 16.250 16.250 65.000
Rechtsberatung Summe 35.000 16.250 16.250 16.250 16.250 100.000
Geblihren FHH 20.000 20.000
Aufgabentréger Kosten 80.000 80.000 80.000 80.000 80.000 400.000
Evaluation 5.000 2.500 2.500 10.000
Reserve 30.000 30.000 30.000 30.000 30.000 150.000
Summen 660.820 620.770 619.470 643.670 639.370]| 3.184.100
Einnahmen 636.820 636.820 636.820 636.820 636.820| 3.184.100
Saldo -24.000 16.050 17.350 -6.850 -2.550 0
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