Zwischen
dem Personalamt
und dem

Personairat bei den Senatsamtern

wird gemil §§ 83 und 86 Abs. 1

des Hamburgischen Personaivertretungsgesetzes folgende

Dienstvereinbarung

zur Einfithrung der Neuen Gleitzeitregelung

geschlossen:

Priambel

Mit der Vereinbarung zur Neuregelung der Gleitzeit nach § 94 des HmbPersVG vam 23.
Marz 2010 werden im Wesentlichen zwei Kernziele verfoigt: Zum einen eine erweiterte
Ansprechbarkeit der Dienststelle fir ihre Kunden und zum anderen ein verbessertes Zeitma-
nagement hinsichtlich der Vereinbarkeit von Beruf und Familie im Sinne des audit
berufundfamilie fir die Beschaftigten. Grundvorausselzung zur dezentralen Umsetzung der
vereinbarten Regelungsbestandteile ist die Einfilhrung von Funktionszeiten. Zwischen den
Vertragspartnern besteht Einigkeit dariiber, dass auch in denjenigen Dienststellen, fiir deren
Aufgabenerfiliung sich Funktionszeiten nicht eignen. soweit moglich. Regelungen getroffen
lwerden. die die Beschafliglen an den Vorziigen der Neuen Gleitzeitregelung partizipieren
assen.

Beide Vertragsparteien wollen die Edfiillung der Aufgaben im Geschéftsbereich des Perso-
nalamtes im partnerschaftlichen Zusammenwirken gewsahrieisten und zugleich jeder einzel-
nen Mitarbeiterin und jedem einzelnen Mitarbeiter ein mégfichst hohes Mal an Zeitsouvers-
nitdt verschaffen. Dabei gehen sie davon aus. dass den besonderen Anforderungen der
Dienststelle Rechnung getragen und die grofiere Flexibilitit bei der individuelien Gestaltung
der Arbeitszeit von afien, die an dieser variablen Arbeitszeitregelung teilnehmen, verantwor-
tungsvoll genutzt wird. Die neus Arbeitszeitregelung ist Teil eines partnerschaftlich geprag-
ten kooperativen Arbeitsstils. der die Motivation, die Einsalzbereitschaft, die Eigen- und die
Fihrungsverantwortung fordern soll. Alle Leitungskréfte sind entsprechend dem Leitbilde des
Personalamtes fiir einen Fhrungsstil verantworllich, der sich durch ein hohes Malk an Ver-
trauen auszeichnet. Gegenseitiges Vertrauen ist Voraussetzung fir die erfolgreiche Umset-
zung dieser neuen Vereinbarung zur Gleitzeit,
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§1
Gegenstand und Geltungsbhereich

(1) im Mittelpunkt dieser Vereinbarung steht gemaR § 7 Absatz 2 der nach § 94 des Ham-
burgischen Personalveriretungsgesetzes geschlossenen Vereinbarung zur Neuregelung der
Gleitzeit (im Folgenden _Gleitzeitregelung") die Festlegung von Funktionszeiten und deren
Auswirkungen. Es gelten die in der Gleitzeitregelung formulierten Ziele, Begriffsbestirmmun-
gen und Regelungen sowie die dazu ergangenen Durchfiihrungshinweise des Personatam-
tes vom 23.6.2010.

(2) Diese Vereinbarung gilt fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Organisationeinhei-
ten, fir die nach Anlage 1 Funkiionszeiten eingerichtet werden.

(3) Fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Verwaliungseinhsiten, in denen aufgrund
von speziellen Anforderungen keine Funktionszeiten eingerichtet werden kénnen, werden
soweit wie mdglich einzelne Bestandieile der Neuen Gieitzeitregelung, insbesondere des
Arbeitszeitkontos und der abweichenden Kernarbeitszeit. vereinbart.

(4) UnberUhrt von dieser Vereinbarung bieiben die geltenden gesetziichen und tariflichen
Regelungen Uber die Arbeitszeit {z.B. ArbZG, ArbzVO, TV-L).

§2
Begriffsbestimmungen’

(1) Kernzeil ist die Zeit. in der flr die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter grundsitzlich Anwe-
senheitspflicht besteht. Im Personalamt gilt an den Wochentagen Dienstag bis Donnerstag
die Zeit von 10.00 Uhr ois 12.00 Uhr als Kernzeit. Bei Teiizeitbeschaftigung sind Abweichun-
gen maglich.

{2) Funktionszeit ist die Zeitspanne, in der einzelne Organisationseinheiten ihre Funktions-
und Kommunikationsfahigkeit in der Weise kunden- und bedarfsgerecht sicherstellen, dass
sie ihre Dienstleistungen nach fesigelegten Qualititsstandards erbringen, mindestens aber
die Erreichbarkeit gewahrieisten. Die Funktionszeit betrdgt mindestens 34, maximal 36 Stun-
den wochentlich.

(3) Arbeitszeitrahmen ist die Zeitspanne, in der die tagliche Arbeitszeit von der Mitarbeiierin
oder dem Mitarbeiter zu erbringen ist und in der sich die Kem- und die Funktionszeilen zu
bewegen haben. Beim Arbeilszeitrahmen handelt es sich richt um eine Rahmenzeit im Sin-
ne des § 6 Abs. 7 TV-L. Als Arbeitszeilrahmen wurde in der Gleitzeitregelung die Zeit von
montags bis freitags 6.00 Uhr bis 20.00 Uhr festgelegt.

§3
Sollarbeitszeit / Pausenregelung

(1) Die Soliarbeitszeit entspricht fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Fiinf-Tage-Woche
pro Arbeitstag 1/5 der gesetzlich oder tarifvertraglich bestimmien oder individuell festgeleg-
ten oder vertraglich vereinbarten wachentiichen Arbeitszeit. Das sind bei der regelmaligen
wochentlichen Arbeitszeit {Vollbeschaftigung) von zurzeit grundséizlich 38 Stunden im Ar-
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beitnehmerbereich 7.8 Stunden téglich sowie von zurzeit 40 Stunden im Beamtenbereich 8
Stunden taglich. Die Arbeitszeit fur Teilzeitbeschaftigte ergibt sich fir Tarifbeschaftigte aus
dem Arbeitsvertrag und fir Beamtinnen und Beamte aus der Bewilligung der Tellzeitbeschaf-
tigung. Sofern bei Teilzeitbeschaftigung zwischen Mitarbeiterin bzw, Mitarbeiter und Vorge-
setzter bzw. Vorgesetztem Abweichungen von der Funf-Tage-Woche festgelegt sind (vgl. § 9
Abs. 1}, k6nnen im Einzelfail abweicherde Soltzeiten gelten.

(2) Die Arbeit ist durch Ruhepausen von 30 Minuten bel einer tégiichen Arbeitszeit von mehr
als sechs bis zu neun Stunden und 45 Minuten bei einer taglichen Arbeitszeit von mebhr als
neun Stunden insgesamt zu unterbrechen (§ 4 ArbZG, § 4 ArbZVQ). Die Fihrungskrafte ha-
ben auf die Einhaltung cer gesetzlichen Pausen zu achten.

(3) Mittagspausen sollen in der Zeit von 11.30 Uhr bis 14.30 Uhr genommen werden.

{4) Fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter besteht in FortfGhrung der bisherigen Regelun-
gen die Moglichkeit, eine verlangerte Mittagspause in Anspruch zu nehmen. Die Hichstdau-
er der verldngerten Mittagsoause betragt zwei Stunden.

§4
Zuldssige Héchstarbeitszeit

Es geiten die gesetzlichen und tariflichen Bestimmungen {insbesondere ArbZG. ArbzVO, RL
2003/B8/EG, TV-L) in der jeweils aktuellen Fassung. Danach darf die werkigiiche Arbeiis-
zeit bis auf maximal zehn Stunden verlangert werden, woraus sich inklusive Pause eine zu-
léssige t&gliche Anwesenheitszeit von 10 % Stunden ergibt. Dabei ist sicher zu stellen. dass
im Durchschnitt eines Jahres die werktégliche Arbeitszeit 8 Stunden nicht Ubersteigt. Fir die
Einhaltung der zuldssigen Hochstarbeitszeit sorgen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
eigener Veranfwortung. Dies enibindet die Dienststefle nicht von der Pflicht, ihrerseits auf die
Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen zu achten.

§5 .
Gestaltungsgrundséize zur Einrichtung von Funktionszeiten

(1) Wahrend der Funktionszeit (vgl. § 7 der Gleifzeitregelung) stellen die Organisationsein-
heiten ihre Funktions- und Kommunikationsfahigkeit dadurch sicher, dass zumindest die
perstnliche (auch telefonische - z.B. Uber Rufumleitungen) Emraichbarkeit sines Vertreters /
einer Vertreterin der Einheil gewahrleistet ist. Dartber hinaus gehende Mindestbesetzungen
einzelner Organisationseinheiten sowie die vereinbarten Funkiionszeiten ergeben sich aus
der Anlage 1.

(2} Oie Mitglieder der Organisationseinheiten fegen mit Zustimmung der / des Vorgesetzien
gemeinsam fest, wie sie die Funktionszeiten realisieren wollen. Dabei ist darauf zu achien,
dass die Funktionszeiten und Mindesterreichbarkeiten. die sich am Kundenstrom orientieren.
stets mit der vorhandenen Personaldecke und der hiermit verbundenen Arbeitsbelastung
vereinbar bleiben. v

(3) Die Vorgesetzten sind dafiir veraniwortiich, dass Winsche einzelner Mitarbaiterinnen und
Mitarbeiter, insbesondere im Hinblick auf die Vereinbarkeit von Familie und Beruf. bei der
Festlegung der Arbeitszeiten innerhalb der Orcanisationseinheiten soweit wie miglich be-
riicksichtigt werden,



(4) Kann in den Organisationseinheiien hinsichtlich der Festlegung von Funklionszeiten kei-

ne Einigung erzielt werden. versuchen Personairat und Dienstsielle. eine Einigung herbei zu
fUhran. Gelingt dies nicht. entscheidet die Dienststelle unter Beachtung der Mitbestimmungs-
rechte des Personairates.

{5) Die Organisationseinheiten tragen die Verantwortung fir die Einhallung der Funktionszei-
ten und Mindestbesetzungsstirken. Sie Uberpriifen selbst laufend deren Praktikabilitat. Wer-
den Anderurngen in der Zusammensetzung der Organisationseinheiten bzw. der Funktions-
zeiten erforderiich, die nicht voriibergehenden Charakter haben, so sind diese auf Antrag der
Organigationseinheiten einvernehmiich zwischen Dienststelle und Personalrat in die Dienst-
vereinbarung aufzunehmen,

(6} Der oder die Vorgesetzie siner Organisationseinheit kann in Einzelfdllen von besonderer
Bedsutung kurzfristig abweichende Regelungen treffen. Falie von besonderer Bedeutung
kénnen z.B. sein: Ungeplanie Verzogerungen bei Nachbesefzungen, Versetzungen oder
Abordnungen

in der bzw. in die Organisationseinheit oder unvorhergesehene vorlbergehenda Abwesen-
heiten mehrerer Milglieder einer Organisationseinheit. Der Personalrat ist unverziglich zu
informieren,

§6
Zeitkonto

(1) Abweichungen zwischen Sollarbeitszeit und tatsdchlicher Arbeitszeit werden auf einem
persénlichen Zeitkonta verbucht und arbeitstéglich verrechnet.

(2) Das Zeitkonto wird wie folgt ausgestaltet:

{8) Grinphase

Von 40 Minus- bis 80 Plusstunden kann die Mitarbeiterin oder der Mitarbeiter grundsétziich
eigenverantwortiich unter Beachtung der dienstiichen Belange in der Organisationseinheit
disponieren.

(b) Rotphase

Ein Zeitsaldo von mehr als 40 Minus- ocder 80 Plusstunden ist grundsétzlich richt zuldssig.
Kommt es zu weiteren Uber- cder Unterschreitungen, ist die Mitarteiterin oder der Mitarbei-
ter verpflichtet, den Vorgesefzten unverzlglich dariber in Kenntnis zu setzen. Beide sorgen
gemeinsam daflr. dass ein Ausgleich zigig erreicht wird und der Zeitsaldo innerhalb von
einem Monat wieder in die Griinphase zurlickgefiihrt wird. Die / der Vorgesetzte und die Mit-
arbeiterin / der Mitarbeiter solien zusétzlich nach Losungen zur Verbesserung der Arbeitshe-
dingungen und des Verhdlinisses von Arbeitsmenge und Arbeitszeit suchen.

{3) Die Mitarbeiterin cder der Mitarbeiter kann Beginn und Ende der Arbeitszeit innerhalb des
Arbeitszeitrahmens grundsaiziich frei wihlen. Beginnt oder endet die Arbeitszeit innerhalb
der Funktionszeit ist dies in der Organisationseinheit abzustimmen. tm Konfliktfall entschei-
det die oder der VVorgeseizte.

(4) Zeitguthaben nach Abatz 2 kdnren unter BerCcksichtigung dienstlicher Belange und in
Absprache mit der Crganisationseinheit und der oder dem Vorgeseizten auch durch ganz-
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oder mehrtdgiges Fembleiben vom Dienst. auch unmittelbar vor oder nach dem Erholungs-
urlaub ausgeglichen werden.

{5) Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kbnnen mit ihren Vorgesetzten einvernehmlich vereinba-
ren, dass sie Uber die Grenze von 80 Stunden nach Absatz 2 hinzus ainen Zeilsaldo von
insgesamt ois zu 220 Stunden ansparen. um sinen festgelagien Zeitraum. der 5 Wochen
nicht Ubersteigen darf. derm Dienst fernzubleiban. Sobald die Grenze von 80 Stunden nach
Absatz 2 {iberschriiten ist, sollen grundsatzlich nicht mehr als 20 Stunden menatlich zusétz-
lich angespart werden. im Einvernehmen mit dem oder der Vorgesetzten kann der Fraistel-
lungszeitraum mit Erhofungsurlaub verbunden werden. Die Regelung Ober die Rotphase
nach Absatz 2 ist in diesen Fallen nicht anzuowenden,

(6} Das Zeitkonto ist laufend durch die Mitarbeiterin cder den Mitarbeiter zu steuern. Der
oder die Vorgesetzie kann stichprobanweise Kontrollen durchilhren.

{7} Das Zeitkonto bieibt von Versetzungen und Abordnungen innerhalb des Dienstherrn und
Arbeitgebers Freie und Hansestadt Hamburg unberthet.

(8) Bei einem vorhersehbaren Wechsel zu einem anderen Dienstherrn oder Arbeitgeber oder
bei einem sonstigen vorhersehbaren Ausscheiden aus dem Dienst der Freien und Hanse-
stadt Hamburg sall das Zeitkonto bis zum Ausscheiden ausgeglichen warden.

(9) Bei persénlichen Harefallen durch Wechsel Krarkheit oder Tod einer nahesieherden
Person wird eine einvernehmliche Ldsung gesucht,

&7
Zeiterfassung

{1) Rie Beschaftigten halten Beginn und Ende der t&giichen Arbeitszeil unter Verwendung
der vorhandenen Zeiterfassungsgerdte auf efner Zeitwertkarte fest, die am Monatsende
salbst abzurechnen ist. Beginnen oder beenden die Beschaftigten ihren Dienst an Orten, an
denen keine Zeiterfassungsgerite vorhanden sind (z. B. auswiértige Besprechungstermine),
s0 haben sie den Beginn bzw. das Ende des Dienstes auf der Zeitwertkarte von Hand einzu-
{ragen.

(2) Fir die Zeitsummenrechnung ist die jeweilige regelmdifige Arbeitszeif mahgeblich. Fir
vollbeschiftigle Arbeitnehmerinnen und Arbeilinehmer beirfgi die tigliche Sollarbeitszeit 7
Stunden und 48 Minuten, flr entsprechende Beamtinnen und Beamte B Stunden. Zuzlglich
siner ‘Aglichen dreiffigminiitigen Mittagspause ergibt sich daraus bei herkdmmlichen Zeiter-
fassungsgeraien im 6-Minuten-Takt ein Soll von 83 bzw, 85 Zsiteinheiten auf der Zeitwert-
karte. Dies gilt fur Teilzeitbeschéftigle im entsprechenden Verhaltnis zur individuell versin-
barten bzw. festgelegten Arbeitszeit ggf. unter Berlicksichligung von Abweichungen von der
Funf-Tage-Waoche. An Tagan mit einer Arbeitszeit von Uber ¢ Stunden ist das Soll um zwel
Zeiteinheiten zu erhdhen.

(3} Die Zeiten der Inanspruchnahme einer veringerten Mittagspause (§ 3 Abs. 4) sind von
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auf einer zweilen Zeitwertkarle gesondert zu erfassen.
Die uber 30 bzw. 45 Minuten hinausgehenden Zeiten sind in die monailiche Abrachnung der
geleistelen Arbeitszeit als Minuszeiten auf die dafiir zu fohrende Zellwertkarie zu dberneh-
men,



(4) Die Aufbewahrungsfrist der Zeitwertkarten betragt 3 Kalendermonate. Sofern von dem
erweiterten Zeitsaldo gemaf} § 6 Absatz 5 Gebrauch gemacht werden méchte, betrdgt die
Aufbewahrungsfrist der Zeitwertkarten 6 Kalendermoraie.

{5) Werden Zeitwertkarien gepriift, ist dies durch die Vorgesetzien auf der aktusllen Zeit-
wertkarie zu dokumentieren. Die Zeitwertkarten der Vormonate konnen dann vernichtet wer-
den.

(6) Zeiten, die suflerhalb des Arbeilszeilrahmens fiegen, werden bei der Abrechnung nur
insoweit berUcksichtigt, als es sich um angeordnete oder genehmigte Uberstunden bzw.
Mehrarbeit handett.

(7) Bei Krankheit sowie Urlaub und scnstigen dienstfreien Tagen wird der Abrechnung die fur
den jeweiligen Tag geltende Sollzeit zugrunde gelegt: entsprechendes gilt bei Dienstreisen,
soweit nicht eine angeordnete oder genshmigte Arbeitsieistung Uber die Sollzeit hinaus erb-
racht wird. Bei einer Abwesenheit aufgrund der Arbeitszeitverkiirzung durch freie Tage gem.
§ 3 ArbzVO ist die Hochslgrenze der zuldssigen Freisteliung ( 1/5 der festgelegten Arbeits-
zeit) zu beachten. Ubersteigt die am Abwesenheitstag geltende Sollzeit diese Grenze, ist bei
vollstandigem Fembleiben vom Dienst, ein entsprechendes Gleitzeitminus abzurechnen.

(8) Bei der Gewahrung von Diensthefreiung zur Wahmehmung staatsbiirgerficher Rechte
und Pflichten im Sinne der Nr. 3 der Hamhurgischen Sonderurlaubsrichtiinien, insbesondere
zur Ausubung &ffentlicher Ehrendmter, ist fur die Bewilligung als Beginn bzw. Ende der
Dienstzeit, der Beginn hzw. das Ende der Kernzeit in Anwendung des § 4 der Vereinbarung
zur Neuregelung der Gleitzeit nach § 94 HmbPersVG vom 23. Marz 2010 {montags bis don-
nerstags 9.00 Uhr bis 15.00 Uhr, freftags 8.00 Uhr bis 14,00 Uhr) einzutragen und der Ab-
rechnung zugrunde zu legen. In der Erlauterungsspalte ist der Grund zu vermerken.

§8
Teilzeitarbeit

(1) Die Vorschriften dieser Dienstvereinbarung finden auch fir Teilzeitbeschafligte Anwen-
dung. Die Teilzeitkraft vereinbart mit der/dem Vorgesetzen ihren personlichen Teilzeitrhyth-
mus (Wochenstundenumfang und Arbeitszeit an den einzeinen Wochentager). Dabei wer-
den, origntiert an den dienstlichen Erfordernissen, die perstnlichen und familidren Belange
berbcksichtigt.

(2) Teilzeitkrafte sind verpflichtet, an der Aufrechterhaltung einer ordnungsgeméfen Aufga-
benerfiilfung mitzuwirken. Termine fur Dienstbesprechungen sind so zu legen. dass Teilzeit-
beschéftigte daran telinehmen kénnen.

§9

Evaluation

(1) Dienststelie und Personalrat Uberprifen gemeinsam neun Monate nach Inkrafttreten die-
ser Vereinbarung die Auswirkungen der Funktionszeiten und die getroffenen Regelungen.
Anpassungserfordernisse werden gemeinsam mit dem Personalrat beraten und vereinbart.
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(2) Dienststelle und Personalrat beraten den Beitrag der Dienststelle zur Evaluation gem. §
11 Abs. 3 der Gleitzeitregelung mit dem Ziel, einen gemeinsamen Bericht abzugeben. Ge-
lingt dies nicht in allen Punkten, so wird die Steliungnahme des Personalrates dem Bericht

der Dienststelle beigefiigt.

§ 10

Schlussbestimmunagen

(1) Diese Dienstvereinbarung tritt zum 01.05.2011 in Kraft,

(2) Die Dienstvereinbarung kann von beiden Parteien jederzeit mit giner Frist van 5 Wochen
zum Quartalsende gekindigt werden, Geman § 83 Abs. 2 HmbPersVG bleibt diese Dienst-
vereinbarung wirksam, bis sie durch eine neus ersetzt wird. Die Funktionszeiten gelten
héchstens fir die Dauer eines weiteren Jahres.

(3) Diese Dienstvereinbarung kann einvernehmlich durch Vereinbarung modifiziert und fort-
geschrieben werden. ohne dass es einer Kindigung bedarf,

(4) Die Anwendung der Verwaltungsanordnung Uber die Dienstzeil" vom 18. Dezember
1996 wird gleichzeitig aufler Krafl geselzt.

FQﬁfaE Pers,fmaiamt " Fur den Personairaf bei den Senatsdmiem
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Anlage 1
DV zur Einfithrung der neuen Gleitzeltregelung

Funktionszelt® | Kernzeft Anmerkungsn
Abtlg. QE Ma Di | Do Fr. Mo Di Mi Do Fr.
P1 £ 10 B:30-12:00  [8:30-1200 [B:30-12.00 [@30-12:00 [B:30-12:00 lertfait 10:00-12-00 110:00-12:00 [10:00-12:G0 jenif4ilt Emschl P1uP1ve
1300-18-30 |13-00-18:30 H13:00-16:3C |13:00-16:30 |13:00-15:30
P11 - “ " “ “ . w . w "
Pz " . . . “ " " . . .
P2 P20 8:30-15:30  [8:30-15:30 18:30-15:30 |B:30-15.30 [8.30-14.30 jentfalt 10:00-12:00 (19:00-12:00 [10:00-12:00 |entfallt Emschl. P2.P2/G u PHNHH
Hauslechaiker: Eigeoe OV wird angepasst
P04 §,30-15:3¢ ﬁa: 30-15:30  (8:30-15:30 |8:30-15:30  |8:30-14:30 4 % 2 " L4
P21 8:30-18:00 [8:30-16:00 |&3p1600 |4:20-1800 |8:30-14.00 4 2 & @ B Pastsielle und Service erhalten eigene OV
P22 3:00-15:06  (8:00-15:00 |800-1500 |8:00-1500 [8:00-1400 " " " “ -
P3 P30/P31 BA0-15:30  |&30-15:30  |830-15.30  |8:30-1530 |B: 30-14:30 [emifallt 10:00-12:00 (10:00-12:00 §10:00-12:00 [entidill Eingchl. P3
P32 7:30-18:00  |7:30-150H  |[7:30-1500 (73015300 |7:30-12:30 " " " " " Erweiterie Ringschaltung
P a3 SO1600  |S:00-17.00  [S00-1600 (001600  [9:00-14:00 - - " N " Mindestarreichbarkeil | 3 Parsanen,
P34z 08:30-1530 |D8:30-15:30 |08°30-15:30 |08:30-15:30 |8:30-14:30 " - " : i ] Mindesterreichbarkait: 50%
P 143 5 e .. - “ . .. .. f % )
P 344 = : Bl = 3 A " ® d * } der Teammilgieder
P 341 {PSH 800.15.00  {8:00-1500  |A:00-15:00 [R:00-15:00  18.00-14:90 Nur qachrichilicl
siicht Geqgansiand ger DV
Ph PAD ) Eigene (W winl angepasst
P& AMD Etgane DV wird ersiellf
ZAF ZAF 1 TO0-14:30 |T00-14:30  [7:00-14:30  |7:00-14:30  [T00-13:00  jentfallt 10:00-12:00 |10:00-12:00 [10:00-12:00 |entfall Einschl, ZAF-GF
ZAF 2 T30-45:00  |7:30-15:00  {7:30-15:00 |7.30-1500 [7.30-13:.00
ZAF 3 “ N 3 £ » " - . _— .
ZAF 4 " " L3 L] L ” " L] H L]
ZAF 8 # ® ¥ 4 o # " % X # Veranstalungsseryiee und
Veranslaliungsmanagement: Eigene DV
ZAF 5 Schulbiirg: Eiganen DV wirtd ersigll

*Soweit nicht gesondert vermerkt, bedeutet der Mindsststandard In dér OE dle tslefonische Errsichbarkeit von giner Persan.



