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_ Vertrag iiber die Beschaffung von IT-Dienstleistungen

Zwischen
und Finanzbeharde
FB - Amt 1 Crganisation und zentrale Dianste

Ginsemarkt 36

20354 Hamburg
und
und

- im Folgenden  Auftraggeber” genannt —

und Dataport

Anstalt des Sffentlichen Rechts
Altenholzer Strafle 10 - 14
24161 Altenholz

— im Folgenden Aufiragnehmer” genannt —

wird folgender Vertrag geschlossen:

1 Veriragsgegenstand und Vergiitung
1.1 Projekt-Vertragsbezeichnung

CERT (Computer Emergency Respanse Team) Noro

1.2 Fiir afle in diesem Vertrag genannlen Belrage gilt einheillich der Euro als Wahrung.

1.3 Die Leistungen des Auftragnenmers werden
0 nach Auiwand geman Nummer 5.1
] zum Festprois gem&s Nummer 5.2 in Héthe von jEhrlich 521.000,00 €.
zuzlfiglich Reise- und Nabankosten - soweit iIn Nummer 5.2 verginbart — verglitet,

Dia mit * gekennzelchnelen Begriffe sind am Ende der EVB-IT Diensdestung definign. .
Fassung vorn D1. April 2002, giltig ab 0. Mai 2002 E 'l
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212
313
314
315
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317
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Vertragsbestandieila
Es gellen nacheinander als Vertragsbestandieile:

— dieser Verlrag {Seiten 1 bis 8) mit Anlaga(n) Nr. 1a, 1b, e, 1d, 2
~ Aligemeine Veriragsbedingungan von Datapar! in der bei Verragsschluss geltenden Fasgung (s. 11.1)

— Datapart Datenschulz- Leitlinie ibar fechnische und crganisatorische Manahmen ba der Datenverarbei-
tung im Aufrag {s. 11.1}  ~

- Eranzende Vertragstedingungen fiir die Erbrngurg von IT-Diensteistungen (EVB-T Dienstieistung) in
der bei Vertragsschluss geltenden Fassung

- Vercabe- und Verragsardnung 107 Leistungen - ausgenommen Baulsisungen - Teit B (VOL/B) in der
bel Vertragsschiuss geltenden Fassung

Weitere Geschidfisbedingungen sind ausgeschlossen, sowelt in diesem Verrag nichts anderes verainbart isi.

Art ung Umfang der Dienstieistungen
Art der Dienstigistungen

Der Auftragnehmer erbringt fur den Aufiraggeber folgende Cienstleistungen:
1 Berztung

] Projektteitungsumterstitzung

[] Schulung

[:] Einfijhrungsumterstinzeng

] Betreibedaistungen

(] Benutzerunterstlz ungsleistungen

i Providerleisturigen ahne Inhaltsverantwortlichkeit

[ sonstige Dienstimistungen: gem&n Anlage 2

3.2 Umfang der Diensteistungen des Auffragnehmers

3241

J.2.3

Der Umfang de* vorn Aufiragrehmer zu erbringanden Cienalleistungen ergibl sich 243
[ folgenden Teilan des Angebctes des Auftragnehmers vom

Anlage(n; Nr.

[#]  der Leistungsbeschreibung des Autiragnehmers

CERT Mord SLA Anlage{m) Nr. 2
(A1 folgenden weiteren Dokymenten:
Anspreckpartner Anlageln} Nr. 1a
b
1o
1d

Es gelten die Dokumente in
[0 obiger Reibenfolge
2 falgender Reihenfolge: 1a, 1b, 16, 14. 2

Der Auftragnehrrer wird den Auflrag geber auf relevante Verdnderungen des Standes der Technik hin-
wasen. wann diese fiir den Aullraghehmer erkanitbar maBgeblichen Einfluss auf die Art der Ecbrin-
gung der vertraglichen Leislungen haben.

Besondere Leistungsaniorderungen (z. 3 Service-Level-Agresments Gber Regkiionszeden):

Qiz mit * gekenn2eichnetan Begriffe sind am Ende det EVB-IT Dienstlaistung definiett -
Fassung vom 01, Aprl 2002, glitig ab 01. Maj 2002 'I
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3.1
3.2

4.3

4.3

432

Selt2eAvcn @

Vergdtungsbestimmende Faktgren aus dam Bereich des Auflraggebers

VergOtungsbestlimmende Fakloren aus dem Bereich des Aufiraggebers sind
a} die Mitwirkungsleistungen des Auflraggebers gemials Nummer 8

b} folgends weitere Faklaren:

Ort der Dianstleistungen / Laistungszeltraum

Ort der Dienstleistungen  in den Réumiichkeiten des AuRragniebmers

Zeitrdume der Dienstleistungen

Leistungen {gemal Nummer 3. 1)

: Geptanter Leistungszeitraum Verbindlicher Lelstungszeitraumn

Baginn Ende : Eeglnn i Ende

O 0 L N

Zeiten der Diensteisztungen
Die Leistungen des Auftragnehmers werden erbrach! gem Anlage 2

wahrend der iblkchen Geschifisretten des Auvftragnenmers an YWerktagen (aufler an Samslagen und Feiertagen)

Montag s bis  Donnerstag van bis Uhr

Fraitag bis yon biz Uhr

wahrend sonstiger Zeiten

. bis van bis Lihr
big von bis Lthr

an Sonn- und Feiertagen am Sitz des Auftragnehimers vor his Uhr

Vergiitung gem. Lestungsnachwais Diensteistung
1 Vergiitung nach Aufwand

] ehne Obergrenze

] miteiner Obergrenze in Hohe von _____ €

Dia mit * gekennzaichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstlsistung datimert -
Fassung vom O01. April 2002, glisg ab 01. Mal 2002 'I
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Fur die vam Auftragnrehmer zu erbringenden Diensdaistungen zahlt der Auftraggeber ainen jahrlichen
Fesiprefs In Hohe von insgesamt 521.000,00 €. Jeder Auftraggeber frigt dabel einen Antefl von i

des Festpreises.

Der jghrliche Fastpreis setzt sich wie folgt zusammen:

i Men- i
P i : i gen- |
: Po | SAP-Artikel- ! : : pin- :
: |, Nr. Antikelbezeichnung!-code : Menge @ heit - Einzelpreis @ Gesamtpreis ;

©1 20000139

000139

i3 120000130

L3 a0t

20000130
L6 20000438
g

s 20000130

Die Rechnungsstellung des janrlichen Festpreises erfoigt jeweils aum 01 des jewsillgen Kalendemmo-

fnats.

ar Auftragnenmer behalt sich eine Prelsanderung gene

5 seinern [ewels guiligen Larsuingsveraeichne

vor, Solern die vorgenannten Praise nicht im Laisuingsverzeichnis shgebildet sind, git Zifler §.4 EVBAT

Diensilerstung.

8.3 Reisekosten und Nebenkosten
Reizekosten werden nicht gasondert vergitet
Reisekosten werden vergitel gemait

MNebienkasten werden nichit gesondert verglitet

O OK

Nehenkoslen werden vergutet gemalt

Die mit * gekennzeichneten Bagriffe sind arm Ende der EVB-IT Dienstleistung defloiet,
Fassung vom 01, April 2002, giltig ab 01, Mal 2002
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-] Rechte an den verkidrperien Dienstleistungsergebnissen
fagdnzend Zu / abweichend von Zffar 4 EVE-IT Dignstleisturg)

8.1 1 Ergdnzend zu Ziffer 4 EVE-IT Dienstieistung ist der Aufiraggeber berechtigi, folgenden Dienstatellen
und Einrichtungen, die seinem Bersich zuzuardnen sind, einfache, nicht dbertragbare Nutzungsrech-
te* an dert Dienstleisiungsergebnissen einzurdumen:

6.2 i1 Erganzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstieistung 15t der Auftraggeher herechligl. fulgenden Dienststellen
und Einrichiungen auBerhalb seines Bereiches einfache, nicht Obertragbare Nutzungsrechie™ an den
Dienslieistungsergebnissen einzurdumen:

8.3 O Abweichend von Zifter 4 EVE-IT Dienstleistung réumt dar Auftragnehmer dem Auftraggeber das aus-
schlielBliche, dauverhafle, unheschrankte, unwiderrufiiche und lUberiragbare Nutzungsrecht an den
Dienstleistungsergebnissen, Zwischenergebnissen und vereinbarungsgeman bef der Vertragsarfil-
lung ersteliten Schulungsunteriagen ein. Dies gt auch fir die Hilfsmittel, die der Aufrragnehmer bei
der Erbringurg der Dienstleistung entwickelt hat. Dar Auftragnehmer bleibt zut beliebigen Verwen-
dung der Hilfemittel und Werkzeugs, dig er bai der Erbringung dar Dienstleistung verwendat hat, be-
rechiigt

6.4 0 Senstige Nutzungsechisversinbarungen

T Verantwortliche Ansprechpartner ziehe Anlage 1
des Auftraggabars:

des Auftragnehmers,

] Mitwirkungsleistungan des Auftraggebers
= Folgende Mitwirkungsleistungen {z. B. Infrastrukfur, Organisation, Personal, Technk, Dokumente)
werdenvercinbart

8.1 Der Auftraggeber benennt mindestens zwei MitarbeterinnenMitarbeiter. die dem Auflragnehimes
als Ansprachpartnernnen/Ansprechpariner zur Verfligung stehen.

82  Anderungen der Anlage 1 Ansprachpartngr sind unverziiglich schriftlich mitzuteilen. Hierfor wird &i-
ne neue Anlage 1 vom Aufraggeber ausgeflillt. Die Anlage wird aul Andorderung durch den Kun-
denbatreuer zur Verfigung gestallt. Die neus Anlage ist an *
I - scnder.

Gemdl Anlage 2 Pkt 2.1

9 Schlichtungsverfahren
O Lhe Anrutung folgender Schiichtungsstelie wird varainbart:

10 Versicherung

] Der Auftragrenmer weist nach, dass die Haftungshdchstsuimnmen gemak Ziffer 9.2.1 EVB-IT Dienst-
leistung durch sine Versicherung abgadeckt sind, die im Rahmen und Umifang einar markidblichen
deutschen Industichaftpflichtversicherung oder vergleichbaran Versicherung aus einem Mitgliedsstaat
der EU ertspricht.

Dhe mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstlelstung definkert, s
Fassung vem 01. April 2002, gitiig ab 01, Mai 2002 "I
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11 Sonstige Yereinbarungen

11.1 Dia Allgemeinen Verragsbedingungen und die Dataport Datenschutz-Leittinie sind im Internet unter
www.dataport. d2 verffentiicnt.

11 % Lie aus diesem Vertrag seitens des Auflragnehmers zu erbringenden Laistungen unterlizgen in Ansshung in-
rer Art, des Zwecks und der Ferson des Auflraggebers zum Zeitpunkt des Verfrageschlusses picht der Um-
satzsteuer. Sollte sich durch Anderungen tatséchlicher oder rechilicher Art ocer durch Festeetzung durch ei-
ne Steuerbehdrde eine Umsaizsleuarpliichl ergeben und der Auftragnehmar insowelt durch eine Steuerbe-
harde i1 Anspruch genommen werden, hat der Auftraggeber dem Auflragnehmer die gerahbite Umsatzsieuer
in voller Hithe zu erslatlen, ggl auch rickwirkend

11.3. Hamburgisches Transparanzgesetz

Dig Verragspariner verelnbaren Uber die Verragsinhalte Verschwiegenpheit, soweit gesetzliiche Bessmmun-
gen wie inshesongere das Hambergische Transparanzgesetz (HmbTG) dem nicht enigegenstehen. Unab-
hangig von einer moglichen Vergffentichung karn der Verrag Gegenstanc von Auskunfisanirdgen nach
dem HmbTG sein. :

Der Auftraggeber erklart durch Ankreuzen, ob dieser Vertrag bei Verragsschiuss nach dem HmbTG verdf-
fentlicht warden soll. Dieser Vertrag wird nur wirksam, wenn bel 11.3.1 oder 11.3.2 ein Krauz gesetzt wird.

11.4.1. [0 Erki&n.ng der Nichtvargfentlichung

Der Aufiraggeber erklart mit Auswahl dieser Option, dass er diesen Verrag zorzest ncht im Informations-
register vertflentlichan wird,

Solite der Aullraggeber zu sinem spateran Zeitpunkl eine Verdfientichung vorsener, so wird er den Auf-
iragnebmer hieniber unverzugich nfommieren und alle notwendigar Schritle einletten, camif verrauliche
Infarmatonen (insbesonders persohenbe: sgena Taten sowie Bathabs- un0 Gesthatsganelmnlase) nicht
an Dritte herausgegeben bew. verdffentlicht werden

.32, EErkI{arung der Verstientlichung und Ruckinttsrachi nach HMbTG

Der Auftraggeber erkldnt mit Auswahl dieser Oplion, dass er diesen Vertrag bel Vertragsschluss fm infor-
mationsregister vertffentichen wird. Er wire alle notwengigen Schinitte einleiten, dami vertrauliche infor-
matipnen {nshesondere perscnenbezogene Datan sowie Beldebs- und Geschi#flspaheimnisse) nicht an
Oritte herausyegeben hiaw. verdifentiicht werden.

Der Aufiraggeber kann vor diesem Vertrag bis ginen Monal nach Verdfferthighung im Informationsregister
ohre Angabe von Grunden zuriick tretan,

Der Aufiraggeber vempflichtet sich, unverzughen nach Verragsschiuss die Verdffendichung im Informati-
onsregister 2u veranlassen und teilt dem Auflragnenmer das Datum der Verotfenilichung mat.

Macht der Aufraggeber vorm Ridcktrittsrecht Gebrauch, so gilt fur den Fall, dass der Aufiragnehmer schon
var Ablauf der Ricktrittsfiist mit der Durchfllhrung des Verirages beginnt, Folgendes:

a) Die beiderseits erbrachten Leistungen sind zurlick zu gewabren,

b} Ist eine KRlckgewahr nicht maglich, so leistet der Auftraggeber Wertersatz,
v Fir die Berechnung des Werersatzes gelten die in dem Verbag genannten Leistungsenigette,

+  Aufwande. fiir die kein Leistungsentgelt ausgewiesen st sind nach dem jewells giiltigen Stur-
densalz zu vergiten, wenn und soweil sie flir die Erflllung des Verlrages erforderlich waren,
Des @it vor aliem K vorberedends TEtigkaiten.

» Fir gelieferte Hard- und Scftware wird das volle Leistungsenigell erslattei. Verschlechierungen,
auch wenn sie durch i bestimmungsgemalie Ingebrauchrahme enisiehen dDlaiben be der
Wertarmittiung gufler Betrachl Die Pilicht zum Werlersatz entfailt, soweit dar Aufiragnehmer die
Vemschlechterung oder den Untergang zu verfreten hat oder der Schaden gleichfalls bei ihm ein-
getreten wire.

c) Hat der Auftragnehmer zur Efflilung des Verlragas verbindiiche Bastellungen bei Ligferanien oder Un-
tarauflragnehmern vorgenormmen, Gle weder stomiert noch voh dem Auftragnehmer andenweitig ver-
wendel werden kénnen, so mimmt des Auftraggeber die entsprechenden Lieferungen oder Laistungen
gegen Zablung des mit dem Lieferarten ader Unterauftragnehmer vertraglich vereinharten Preses ab
Dies gif jedoch dann nicht, wenn sich die Lieferung aus von dem Auftragnehmer zu vertreténden
Griinden verschlechtert hat oder untergeaangzn ist. Der Auftragnehmer setz! sich in jedem Fall nach
Kraflen fir eing Mimimicrung das Schadens ein.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sing arm Ende der EVB-IT Dienstleistung definiart. L
Fassung vom 01. April 2002, giltig ab 01. Mai 2002 'I



datap D r |:|
Vorfragsnummer/Kennung Auftrangeber

VeriragsnummerfKapnung Auftragnehmer: V11372141 000.’29000&0130'] 10053200100

- EVB-IT Dienstvertraqg

Sette Tvon g !

d) I Obrigen finden diz Bestim mungen der §§ 356 ff BEB enfsprechende Anw::—ndung, sowail sich micht
gus'den worstehendén Regelungen ehwias anderes ergibl

11.3.3. Ertei[ung van Auskinfien

Sulﬂe dei Aufraggeber zu irgendeinem Zaltpurild die Frsilung einer Auskunit an sine antragsteliends
Persun vorsehan, so wird ar don Auftragrihmer hiegibar unUEF’ug]\Ch infaimieren und alle netwendigen
Schrilte eftileiten, - -damit vedraulizhe |nformabenen {Insbesondere persanenkezogens Usten scwie Ba-
trigbs- und Guschafisgehdimnisbe) nicht an Dritte hemusgeneben baw, verdlerdtticht werden, der AN wirg
hierzu dem AG sinen bchwarzungwc‘rsumag unterbrefen,

&. Frganzend zu Ziffer 5.5 der Dataport AGB's geften fiir die Verarbaituny von perseneibezogencn Uaten
durch Betaport und inte Niedeflasgungen in Sachsien-Anhalt dias Dafenschutzgssets Sachsen-Arhalt HSG
LSA), mit Austiahme ded § 3 Abs, 2 DSGE LEA., : )

11.8. Die verfragspartner vareinbarén dher dig Ver‘fragsmhdlte Va:schmegenhelr soweit gescizfiche Bestimmun-
gen dem nicht entgegenctehen.

11.7. ML dlesam Vericag wind aine etwaige Yorvereinbarung ahgaiost. Rechte und Pilichien der Vertragsparieien
Bestfmmen sich ab demn Zeitpunkt seires Vitksamwerdens agsschliellich nech dieseim Varrag.

11.8. Uieser Vartrag haginnt am 01.03.2017 und gilt fr unbastlmmte Zeit. Er kanp van jédent Aufiraggebor. arsi-
mals Gprhef Wahahg siner Frist van § Manalen zum 28.02,2078 gekiindigt werden, Danach kann er zum En-
de sines Ka]erﬂeqahres e YWahning efner Fnst von § Monaten gekindigt werdén. Die ‘Koridiguhg sines
ﬁuﬁraggebers wirkt sich fir und gegen alts Auftraggeber sus mit der Felge, dass die Kdridigeng firalle Auf-
traggeber Wirkurg ertfaliét. Die Kindiguig bedart der Textuarn,

Im Falle aor Kundlgung durch efnat i‘auﬂraggahar wifd der Auftragnahmer ded verblélbenden Auffragge-
b dber die Leflstingon dieses Vertrages vor VerragsbeendigLng crn neues Vertragsangehot unterbreiten:

11.9. Sie i Namen des Ayftragoebens gegeniiber dem Auftregnehmer zl.Jr Erteilung ven Aufitiaen bzw, ergan-

- zanden Wetsungen zu technischon und arganisaterischan Mafnahmian jm Rahfmert dar Auﬂ?agsda’teﬁvef;ar—

beflung herechtigién Persbnen LAUPO‘agsberecnttqtq) sind vorm Auftiaggeber itk Abschitss des Verfrages in
Textform zu benannen und Anderungen wahtend dat Vertragslatfzei unverzOglick in Tescforn mizuteien.

11.10.0leser Vertrag 85! dep Verray V7BaSI2906000/104110/301 1 006/3200100 vollstindig ab.

11, 11.Ungsashiet dessen kann dér Acfiraggeber diesen Verirag alBerordentlich unter Wiahrung einer Frist van 30

Tagan zum Monatsende kindigen, wenn dic erfstdédizhen HH Wite) nicht Zir Verfigung gtefien. Der ApF-

- iraggebar hat die Mittel heaniragh und wird sich fiir die Bewdilgur[g elnsatzen, Macht tet Auftraggebér voR

diesam Kandigurigereght Gebratich, 8o hat dér Apftraghehmer Anspruch aif Ersa& der aus der vorzefigon
meagsbeendlgung resuitisrenden Kosten baw, Schideh

" Oje mi * gekennzaichrsten Begrffe sind am Ende der EVE-IT Dienslleisteny aefinic:l. : .
Fassung vern 01, April 2062, gOltig ab G1, Maj 2002 'I
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Harmburg . 10.03.2017

Ori Datum

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstlsistung definien. -
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