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Vertrag {iber die Beschaffung von IT-Dlenstieistungen

: Zwischen BASFI - Amt Al

Arbeitsmarktpolitik, Steuerung team.arbeit.hamburg
Hamburger Stralle 47
22083 Hamburg

~-im Folgenden ,Auftraggeber” genannt —

und Dataport
Anstalt des 6ffentiichen Rechts

Altenholzer Strafie 10 - 14
24161 Altenholz

— im Felgenden Auftragnehmer” genannt —

wird folgender Verirag geschlossen:

, Vertragsgegenstand und Vergiitung
1.1 Projekt-/Vertragshezseichnung

Suppart und Betrieb des IT-Verfahrens ,Einheitlicher Ansprechpariner fir die Anerkennung von
Berufsqualifikationen (EA-BQ)"

1.2 Fiir alle in diesem Vertrag genannten Betrége gilt einheltlich der Euro als Wahrung.

13 Die Lelstungen des Auftragnehmers werden
B4 nach Aufwand gemal Nummer 5.1
Bd zum Festpreis geméas Nummer 5.2
zuziiglich Reise- und Nebenkosten — soweit in Nummer 5.3 vereinbart — vergiitet.

2 Vertragsbestandteile
21 Es gelten nacheinander als Vertragsbestandteile:

— dieser Vertrag (Seiten 1 bis 7) mit Anlage{n) Nr. 1, 2 und 3
- Aligemeine Vertragsbedingungen von Dataport in der bei Vertragsschiuss geltenden Fassung (s. 11.1)

- Dataport Datenschutz-Leitiinie Uber technische und organisatorische Manahmen bei der Datenverarbel-
tung im Auftrag (s. 11.1)

- Ergiinzende Vertragsbedingungen fiir die Erbringung von (T-Dienstieistungen (EVB-IT Dienstleistung) in
der bei Vertragsschluss galtenden Fassung

— Vergabe- und Veriragsordnung fir Lelstungen - ausgenommen Bauleistungen ~ Teil B (VOL/B) in der
bei Vertragsschluss geltenden Fassung

22 Weitere Geschaftsbedingungen sind ausgeschlossen, soweit In diesem Vertrag nichts anderes vereinbart ist.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Diensfleistung definiert. ]
Fassung vom 01. April 2002, glttig ab 01. Mai 2002 -I
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Art und Umfang der Dienstlelstungen
Art der Dienstleistungen

Der Aufiragnehmer erbringt fir den Auftraggeber foigende Dienstleistungen:
[ Beratung

[ Projekileitungsurterstiitzung

1 Schulung

[ Einfiihrungsunterstiitzung

[0 Betreibarieistungen

O Benutzerunterstiitzungsleistungen

L] Providerieistungen ohne Inhaltsverantworllichkeit

sonstige Dienstleistungen: GemaR Anlage 2

3.2 Umfang der Dienstlelstungen des Auftragnehmers

3.21

322

1 %W o St o Nl )

323

| SN S5 =

3.3
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Der Umfang der vom Auftragnehmer zu erbringenden Dienstieistungen ergibt sich aus

[0 folgenden Teilen des Angebotes des Auftragnehmers vom

Anlage(n) Nr.

der Leistungsbeschreibung des Auftragnehmers

Support und Betrieb des IT-Verfahrens ,Einheitiicher Ansprechpartner  Anlage(n) Nr. 2
fur die Anerkennung von Berufsqualifikationen (EA-BQ)* (Fachliches
Verfahrensmanagement)

folgenden weiteren Dokumenten:
Anlage Ansprechpartner Anlage(n) Nr. 1
Muster Leistungsnachweis Dienstlelstung Anlage(n} Nr. 3

Es gelten die Dokumente in

O

]

X

obiger Reihenfolge
folgender Reihenfolge: 1,2, 3

Der Aufiragnehmer wird den Aufiraggeber auf relevante Verndsrungen des Standes der Technik hin-
weisen, wenn diese fir den Auftragnehmer erkennbar mafigeblichen Einfluss auf die Art der Erbrin-
gung der vertraglichen Leistungen haben,

Besondere Leistungsanforderungen (z. B. Service-Level-Agreements iiber Reaktionszelten):

Vergiitungsbestimmende Faktoren aus dem Berelch des Auftraggebers
Verglitungsbestimmende Fakioren aus dein Bereich des Auftraggebers sind

a)
b)

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-T Diensdeistung definiert. [
Fassung vom 01. April 2002, gliltig ab 01. Mai 2002
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4 Ort der Dienstleistungen / Leistungszeitraum
41 Ort der Dienstlelstungen  in den Réumlichkeiten des Auftragnehmers
4.2 Zeitrdume der Dienstielstungen
Leistungen (gemaf Nurmmer 3.1) 1 Geplanter Leistungszeitraum | Verbindlicher Leistungszeitraum ;
Beginn Ende Beginn Ende

Gemal Anlage 2 01.02.2016

4.3 Zeiten der Dienstlelstungen
Die Leistungen des Aufiragnehmers werden erbracht

4.3.1  wihrend der iiblichen Geschéftszeiten des Auftragnehmers an Werktagsn {aulter an Samstagen und Fefartagen)r

Montag bis Donnerstag von  09:00 " bis 15:00 Uhr
Freitag bis von 08:00 bis 14:00 Lhr
4.3.2  wihrend sonstiger Zeiten
bis von : bis Uhr
bis von bis Ubr
an Sonn- und Feiertagen am Sitz des Auftragnehmsrs von bis Uhe

Vergiitung gem, Leistungsnachweis Dienstleistung
5.1 Vergiitung nach Aufwand
[0 ohne Obergrenze
[ miteiner Obergrenze in Hohe von 5.000,00 €

Bezeichnung des Personals/der Leistung - Prels innerhalb
(Leistungskategorie) der Zeiten
; gemal 4.3,
) Pos. | SAP-Artikel- ! Mengen-
) Nr Nr. Artikelbezelchnung/-code Menge : einheit Einzelprels
) 1 121010347 | Senior Fachberater; P10 Std. 105,00 €
; 2 21010601 | Exteme Dienstieistungen aus der Feme, 10 | s 130,90 €
- 3 21010801 Externe Dienstleistungen vor Ort; ' N Std. 166,60 €
i Die Abrechnung erfoigt nach Aufwand.
j Reisezelien
% Reisezeiten werden nicht gesondert vergiitet
{ 0 Reisezeiten werden vergiitet gemaR  Anfahrtspauschale SAP-Nr. 21010791,
) Die Anfahrtspauschale betrigt derzeit 50,00 pro
g Person/Kundenbesuch.
| Rechnungsstellung
3 Die Rechnungssteliung erfolgt < kalendermonatlich nachtriglich gem. Leistungsnachweis
3 U _
) Aufwandsberogene Abrechnungen zu Beginn des Kalenderjahres erfolgen auf Basls der letztmalig zuvor er-
= folgten Rechnungsstellung vorldufig, falls bereits zuvor Leistungen in Rechnung gestellt wurden. Sofermn eine
g Korrektur der abzurechnenden Mengen erforderlich ist, erfolgt diese mit der darauffolgenden Rechnungsstel-
lung. ;
Bie mit * gekeninzeichneten Begnffe sind am Erde der EVB-IT Diensteistung definiert. =
Fassung vorm 01. April 2002, glltig ab 01. Mal 2002 EVB "I
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Vergiitungsvorbehalf

Es wird ein Verglitungsvorhehalt versinbart
[ gemat Ziffer 8.4 EVB-IT Dienstleistung
0 anderweitige Regelung gemaf Anlage Nr, A

52 K Festpreis
Fiir dis vom Auftragnehmesr zu erbringenden Dienstleistungen zahlt der Auftraggeber einen jhrlichen
Festpreis in Hohe von Insgesamt 3.360,00 €.
Der jdhriiche Festpreis seizt sich wie folgt zusammen:
Rechenzentrumslelstungen gemaf RZ Servicekatalog
© | SAP-Artike!- | Artikelbezeichnung/- Mengen-
i Pos. Nr. code ; Menge | elnheit | Gesamtprels
’ 1 120000139 Support und Bestrieb 1 Stiick 3.360,00 €
Die Rechnungssteliung des jdhdichen Festpreises erfolgt ab dem Jahr 2017 anteilig jeweils zum 01.02.,
01.05., 01.08 und 01.11. eines Kalenderquartals.
Der Auftragnehmer behélt sich eine Preisanderung geméf seinem jeweils glltigen Leistungsverzeichnis
vor. Sofem dle vorgenannten Preise nicht im Leistungsverzeichnis abgebildet sind, giit Ziffer 6.4 EVB-IT
Dienstleistung.
b Es werden flir das Jahr 2016 folgende Abschlagszahlungen vereinbart:
fiir den Zeitraum 01,02.2016 - 30.06.2016 zum 01.06.2018: 1.400,00 €
flr den Zeitraum 01.07.2016 - 30.09.2016 zum 01.08.2016: 840,00 €
fiir den Zeitraum 01.10.2016 - 31.12,2016 zum 01.11.2016: 840,00 €
5.3 Relsekosten und Nebenkosten
& Reisekosten werden nicht gesondert vergitet
[0 Reisekosien werden vergiitet gsma  Anfahrtspauschale SAP-Nr, 21010791.
Die Anfahrtspauschale betragt derzeit 50,00 pro
Person/Kundenbesuch.
J Nebankosten werden nicht gesondert vergiitet
[] Nebenkosten werden vergiitet gomat ~ Anfahrtspauschale SAP-Nr. 21010791,
Die Anfahrispauschale' betrigt derzeit 50,00 pro
Person/undenbestuch.
6 Rechte an den verkdrperten Dienstlelstungsergebnissen
{erganzend zu / abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Dienstielstung)

6.1 [0 ' Ergénzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstieistung ist der Aufiraggeber berechtigt, folgenden Dienststelien
und Einrichtungen, die seinem Bersich zuzuordnen sind, sinfache, nicht libertragbare Nutzungsrech-
te* an den Dienstlelstungsergebnissen einzurdumen:

6.2 O  Erganzend zu Ziffer 4 EVB-IT Dienstleistung ist der Aufiraggeber berechtigt, folgenden Dienststellen
und Einrichtungen auflerhalb seines Bereiches einfache, nicht libertragbare Nutzungsrechte™ an den
Dienstleistungsergebnissen einzurumen:

Die mit * gekennzeichneten Bagniffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definierl []

Fassung vom 01. Apdl 2002, gl ab 01. Mai 2002 EVB"
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6.3 0  Abweichend von Ziffer 4 EVB-IT Diensfieistung réumt der Auftragnehmer dem Auftraggeber das aus-
schlieBliche, dauerhafle, unbeschrénite, unwiderrufliche und Obertragbare Nutzungsrecht an den
Dienstielstungsergebnissen, Zwischenergebnissen und vereinbarungsgemé&f bei der Vertragserfil-
lung erstelffen Schulungsunteriagen ein. Dies gilt auch fiir die Hilfsmittel, die der Aufiragnehmer bei
der Ertringung der Dienstleistung entwickelt hat. Der Auftragnehmer bleibt zur beliebigen Verwen-
dung der Hilfsmittel und Werkzeuge, die er bei der Erbringung der Dienstieistung verwendet hat, be-
rechtigt.

6.4 ]  sonstige Nutzungsrechtsvereinbarungen

T Verantwortlicher Ansprechpartner slehe Anlage 1
des Aufiraggebers:
des Auftragnehmers:

8 Mitwirkungsleistungen des Auftraggebers
X  Folgende Mitwirkungsleistungen (z. B. Infrastrukiur, Crganisation, Personal, Technik, Dokumente}
werden vereinbart:

81  Der Auftraggeber benennt mindestens zwei Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter, die dem Auftragnehmer
als Ansprechpartnerinnenf/Ansprechpartner zur Verfigung stehan.

8.2  Anderungen der Aniage 1 Ansprechpartner sind unverziiglich schriftich mitzuteilen. Hierfiir wird gi-
ne neue Anlage 1 vom Aufiraggeber ausgefllt. Die Anlage wird auf Anforderung durch den Kun-

denbetrauer zur Verfugung gestellt. Die neue Anlage ist an dataportkundenbetreuungundver-
trieb@dataport.de zu senden.

8.3 GemiR Anlage 2 Pkt. 3

9 Schlichtungsverfahren
(0 Die Anrufung foigender Schiichtungsstelle wird versinbart:

). 10 Versicherung

; O Der Auftragnehmer welst nach, dass die Haftungshdchstsummen geméBR Ziffer 9.2.1 EVE-IT Dienst-

s leistung durch eine Versicherung abgedeckt sind, die im Rahmen und Umfang einer marktiiblichen

) deutschen Industriehafipflichtversicherung oder vergleichbaren Versicherung aus einem Mitgliedsstaat

= der EU entsprichi.

)

p)

.

|

d

)

)

J

J

2

J

]
Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der EVB-IT Dienstleistung definiert. »
Fassung vom 01, April 2002, giltig ab 01. Mai 2002 EVB -|
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11 Sonstige Vereinbarungen

11.1.Die Aligemeinen Vertragsbedingungen und die Dataport Datenschutz-Leitlinie sind Im Internat unter
www.dataport.de verdffentlicht.

11.2. Die aus diesem Verirag seitens des Auftragnehmers zu erbringenden Leistungen unterliegen in Ansshung th-
rer Art, des 2wecks und der Peison des Auftraggebers zum Zelipunkt des Vertragsschiusses nicht der Um-
satzsteuer. Sollte sich durch Anderungen tatsdchlicher oder rechtlicher Art oder durch Festsetzung durch ei-
ne Steuerbehdrde eine Umsatzsteverpficht ergeben und der Auftragnehmer insowelt durch eine Steuerbe-
harde in Anspruch genommen werden, hat der Aufraggeber dem Auftragnehmer die gezahite Umsatzsteuer
in voller Héhe zu erstatten, ggf. auch rilckwirkend.

11.3. Die Vertragspartner vereinbaren (iber die Vertragsinhalte Verschwiegenheit, soweit gesetzliche Bestimmun-
gen wie insbasondere das Hamburgische Transparenzgesetz (HmbTG) dem nicht entgegenstehen.

11.4. Hamburgisches Transparenzgesetz

11.4.1. Unterliegt dieser Verirag dem HmbTG, so wird er bet Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen im In-
formationsregister verdffentlicht. Unabhiingig ven siner méglichen Verstfentlichung kann der Vertrag Ge-
genstand von Auskunftsantrégen nach dem HmbTG sein.

Der Auftraggeber kann von diesem Vertrag bis einen Monat nach Veréfientlichung im Informationsragister
ohne Angabe von Griinden zuriick treten.

Der Auftraggebar verpflichtet sich, unverzigiich nach Vertragsschiuss die Verdffentlichung im Informati-
onsregtster zu veranlassen und teilt dem Auftragnehmer das Datum’der Voroffentlichung mit.

Macht der Auftraggeber vom Ricktrittsrecht Gebrauch, so gilt fir den Fall, dass der Auftragnehmer schon
vor Ablauf der Riicktrittsfrist mit der Durchfiihrung des Vertrages beginnt, Folgendes:

a} Die beiderssits erbrachten Leistungen sind zuriick zu gewahren,

b) isteine Ruckgewshr nicht mégiich, so lsistet der Auftiraggeber Wertersatz.
=  Fir die Berechnung des Wertersatzes geiten dis In dem Vertrag genannten Leistungsentgelte.

* Aufwinde, fir die kein Leistungsentgelt ausgewiesen ist, sind nach dem Jewsils glitigen Stun-
densatz 2u vergiiten, wenn und soweit sie fiir dle Erfillung des Verirages erforderfich waren.
Dies gilt vor allem fir vorbereitende Tétigkeiten.

» Fir gelieferte Hard- und Software wird das volte Lelstungsenigelt erstattet. Verschlechterungen,
auch wenn sie durch die bestimmungsgemife Ingebrauchnahme entstehen, bleiben bel der
Wertermittiung auBer Betracht. Die Pflicht zum Werlersatz entfallt, sowelt der Aufiragnehmer dig
Verschlechterung oder den Untergang zu vertreten hat oder der Schaden gleichfalls bel ihm ein-
getreten wire,

E ¢) Hat der Auftragnehmer zur Erfilflung des Vertrages verbindliche Bestellungen bei Lisferanten oder
gt Unterauftragnehmem vorgenommen, die weder storniert noch von dem Auftragnehmer anderweitlg
verwendet werden kdnnen, so nimmt der Aufiraggeber die entsprecheniden Lieferungen oder Leis-
tungen gegen Zahlung des mit dem Lieferanten oder Unteraufiragnehmer vertraglich vereinbarten
Preises ab. Dies gilt jedoch dann nicht, wenn sich die Lieferung aus von dem Auftragnehmer zu ver-
tretenden Grinden verschlechtert hat oder untergegangen ist. Dor Auftragnehmer setzt sich in jedem
Fall nach Kréften flir sine Minimierung des Schadens ein.

d) tm Ubrigen finden die Bestimmungen der §§ 346 ff BGB entsprechende Anwendung, sowelt sich
nicht aus den vorstehenden Regslungen etwas anderes erglbt,
11.4.2. [] Optionale Erkisrung der Nichtverdfientlichung
Der Auftraggeber erklért mit Auswahl dieser Option, dass der Aufiraggsber diesen Vertrag nicht im
Informationsregister verdffentlichen wird. Solite wihrend der Vertragslaufzeit eine Absicht zur Verdf-
fentlichung entstehen, wird der Auftraggeber den Auftragnehmer unverziiglich informieren.

11.5. Mit diesem Vertrag wird eine etwaige Vorvereinbarung abgelbst. Rechte und Pfiichten der Vertragsparteien
bestimmen sich ab dem Zeitpunkt seines Wirksamwerdens ausschlieflich nach diesem Vertrag.

11.6. Dieser Vertrag beginnt am 01.02.2016 und gl fiir unbestimmte Zeit. Er kann erstrmals unter Wahrung einer
Frist von 3 Monaten zum 31.12.2016 gekiindigt werden. Danach kann er zum Ende eines Kalenderjahres un-
ter Wahrung einer Frist von 3 Monaten gekiindigt werden, Die Kindigung bedarf der Texiform.
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