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Freie und Hanestadt Hamburg

Finanzbehtrde, Haushalt und Aufgabenplanung,
Optimierung Organisation nungswesen
Projekt HERAKLES 21-H

20354 Hamburg

Ahrensburg, 9. Oktober 2012

Angebot / Bestellvorschlag Betreuungskontingent zur Erfas-
sungslésung IRIS Xtract / WMD xFlow Interface

zur Erweiterung der beauftragten

vielen Dank fiir lhre Gespriche mit
und Erfassungsidsung mit IRIS

Dienstisistungskontingentes fir die Betreuung der eingesetxten
Xiract/xFlow Interface.

In der Vergangenheit wurden gute Erfahrungen damit gesammelt, dass ein Dienstleistungskontingent als Abruf-
kontingent for die Betreuung der eingesetzten Lésung zur Verfigung steht. Aus diesem Kontingent kénnen
Dienstleistungen abgerufen werden, die Ober die kostenlose Softwarepflege hinaus gewiinscht sind. Da das
aktusll beauftragte Kontingent verbraucht wurde, bisten wir lhnen heute erneut ein Dienstleistungskontingent

vonjjjijzum Abruf an.

Das beauftragte WMD-Dienstieistungskontingent wird jeweils nach Verbrauch abgerechnet. Nicht verbrauchte
WMD-Dienstisistungen aus diesem Kontingent stehen der Finanzbehtirde der Freien und Hansestadt Hamburg
zur Leistungserbringung zur Verfligung. Sollte das Kontingent zum Ende des Jahres 2012 nicht volistandig ver-
braucht werden, verfallt das nicht verbrauchte WMD-Dienstleistungs-Kontingent. Sollten (iber das vereinbarte
Dienstisistungsbudget hinausgehende WMD-Dienstisistungen abgerufen werden, ist eine gesonderte Beauftra-

gung erforderlich.

Zur Angebotsannahme senden Sie bitte das nachfolgende Formular unterschrieben an uns zuriick.
Fir Rackfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verflgung.

Mit freundlichen GroRen

WMD Vertrisb GmbH
Workfiow Management and Document Consuiting




Bestedanschrift / Kunde Liefaranschrift

Freie und Hanestadt Hamburg Siehe Bestallanschrift
Finanzbehdrde, Haushalt und Aufgabenpla-

nung,

Optimierung Organisation Bechnungswesen

Projekt HERAKLES 21

Grof3e Bleichen 27,

20354 Hamburg

Rechnungsaneehrift (falls abwsichend vom Kundenj; Ik Zeichen / Ansprechpartngr

Dienstleistungsvertrag
>> WMD-Fax +49 (0)41 02/ 88 38-12

Angebotsnummer / Zeichen WMD 00046 / DH-VP
Auftragsnummer WMD A0C0AA320
Bestellnummer des Kunden W/{D coe2

Mit der belderseitigan Unterzeichnung dieser Urkunde schiieen die WMD Vertrieb GmbH, Ahrensburg und der Kunde elnen Vertrag Ober
die Erbringung von IT-Dienstisistungen fiir die hier und auf den Folgeseiten aufgefiihrien Leistungen:

Investitionsiibersicht

] Pos. [ Artikelnr, | Produktbeschreibung | ' Lizenz-erkautsprois

Projektdienstieistungen (IL Beschre:bungg

WMD-Dienstleistungskontingent Administra-
1 FOL2 tionsunterstitzung, Projekt-Gustomizing-
Erweiterungen

Summe Projoktdisnstisistungen
Sonder-Nachlass fiir Abrufkontingent
Gesamtsumme $.990,00 €
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Obige Dienstieistungsn erfolgen:
Zum Festpreis

Nach Aufwand zum SmndensaL_ X

Die AusfOhrung erfolgt nach Absprache.

O

Die tégliche Arbeitszeit umfasst 8 Stunden.

Dienstisistungen werden monatiich nach deren Erbringung berechnet,

Besonders Vereinbarungen: Das beauftragte WMD-Dienstleistungskontingent wird jewsils nach Verbrauch abgerechnet. Nicht
varbrauchte WMD-Dienstlelstungen aus diesem Kontingent stehen der Finanzbehdrde der Freien und Hansestadt Hamburg zur
Leistungserbringung zur Verfligung. Sollte das Kontingent zum Ende des Jahres 2012 nicht volistéindig verbraucht werden, verféltt
das nicht verbrauchte WMD-Dienstieistungs-Kontingent. Sollten Gber das versinbarte Dienstleistungsbudget hinausgehende WMD-
Dienstleistungen abgerufen werden, st eine gesonderte Beauftragung erforderlich.

+ Es gelten zusatzlich die dissem Vertrag beiliegenden Allgemeinen Vertragsbedingungen der WMD Vertrieb GmbH (AVB
WMD Abschnitte E und F). Der Kunde erkl3rt, den erg@inzenden Vertragsinhalt zur Kenntnis genommen zu haben und mit
dem Inhalt einverstanden zu sein

Sofern die Auftragsnummer WMD und die Seriennummem zum Verfragsabschluss noch nicht feststehen, werden diese nachtrig-
lich durch WMD ergéinzt.

Nebenabreden bestehen nicht bzw. sind nur als gekennzeichnete Anlage zu diesem Vertrag wirksam.
Alle Preisangaben verstehen sich zuzliglich der gesetzlich glitigen Mehrwertsteuer.
w( f 0. 104 (

Datum, Stempel, Unterschrift Auftraggeber Datum, Stempel, Unterschrift Auftragnehmer
WM 3 -Strafle 15,
228 102 / 88 38-0

m..\/"ﬂ mh]___ Fax:
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